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CONTEUDO PROGRAMATICO
POS-GRADUACAO

GESTAO DE PROJETOS SOCIAIS

DISCIPLINA:
GERENCIAMENTO ESTRATEGICO DE PROJETOS

RESUMO

Compreender o sucesso de um projeto requer uma analise criteriosa e, fundamentalmente,
o cumprimento de determinadas metas dispostas em diferentes areas do gerenciamento.
Assim, escopo, tempo, custo e qualidade, com seus objetivos bastante tangiveis,
demandam grande atencao da equipe envolvida. Contudo, para que seja possivel concluir
de forma satisfatoria um projeto, ou até mesmo uma fase dele, € primordial cuidar da
comunicacao, uma aliada poderosa, muito por conta de sua utilizacdo associada a todas as
areas de gerenciamento de um projeto.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

INTRODUCAO

COMUNICACAO EMPRESARIAL

O PROCESSO DE COMUNICACAO

BARREIRAS DE COMUNICACAO

GERENCIA DE PROJETOS SUPERANDO AS BARREIRAS DA COMUNICACAO

AULA 2

INTRODUCAO

GERENCIA DE PROJETOS E CENTRALIZACAO E A DESCENTRALIZACAO DE
INFORMACOES

CANAIS DE COMUNICACAO EM PROJETOS

GERENCIAMENTO DE COMUNICACAO COM AS PARTES INTERESSADAS
MUDANCAS E SEU IMPACTO NA COMUNICACAO

AULA 3

INTRODUCAO

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE — PMI

PROJECT MANAGEMENT BODY OF KNOWLEDGE — PMBOK
GERENCIAMENTO DE COMUNICACAO NO PMBOK

FASES DOS PROJETOS E OS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE
COMUNICACAO

AULA 4

INTRODUCAO

DOCUMENTOS PARA A CRIACAO DE UM GERENCIAMENTO DE COMUNICACOES
ADEQUADO

FERRAMENTAS E TECNICAS PARA A CRIACAO DE UM PLANO DE
GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

OUTRAS FERRAMENTAS E TECNICAS PARA A CONSTRUCAO DO PLANO DE
GERENCIAMENTO DE COMUNICACOES

FINALIZACAO DO PROCESSO DE PLANEJAMENTO DAS COMUNICACOES

AULA 5
INTRODUCAO
FERRAMENTAS E TECNICAS PARA O PROCESSO DE GERENCIAMENTO DAS
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COMUNICACOES

OUTRAS FERRAMENTAS E TECNICAS PARA O GERENCIAMENTO DE
COMUNICACOES

ULTIMAS FERRAMENTAS E TECNICAS PARA A REALIZACAO DO PROCESSO DE
GERENCIAMENTO DE COMUNICACOES

FINALIZACAO DO PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE COMUNICACOES EM
PROJETOS

AULA 6

INTRODUCAO

DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O PROCESSO MONITORAR AS
COMUNICACOES

FERRAMENTAS E TECNICAS PARA O MONITORAMENTO DAS COMUNICACOES
FINALIZACAO DO PROCESSO MONITORAR AS COMUNICACOES EM PROJETOS
FINALIZACAO DO PROCESSO DE GERENCIAMENTO DA COMUNICACAO EM
PROJETOS

BIBLIOGRAFIAS

e HEDLER, H. C. et al. Comunicagéo e compartilhamento do conhecimento entre
equipes em automacao de processos. Revista Comunicologia, Brasilia, v. 6, n. 2, p.
165-183, jul./dez. 2013. Disponivel em:
https://portalrevistas.ucb.br/index.php/RCEUCB/article/view/5286.

e PMI-PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. A guide to the Project Management
Body of Knowledge (PMBOK® Guide). 6. ed. Newtown Square: PMI, 2017.

e FUKUYAM, K. D. et al. Barreiras a comunicac¢ao e suas influéncias no desempenho de
projeto. Revista Mundo PM, Curitiba, ano 12, n. 67, p. 10-19, 2016./

DISCIPLINA:
POLITICAS SOCIAIS PUBLICAS

RESUMO

Nesta disciplina, vamos investigar a interacdo entre os direitos sociais e as politicas
publicas, relacionando como a constante evolug¢ao dos direitos sociais pautou a construcéo
de politicas publicas. Como se sabe, os direitos sociais tém por objetivo e esséncia a tutela
da igualdade e da liberdade, buscando garantir aos cidadaos condi¢fes dignas de vivéncia,
disponibilizando materiais e meios para que se efetive a fruicdo plena das liberdades
individuais. Como né&o poderia ser diferente, o principal desafio a realizacdo dos direitos
sociais € justamente a garantia de sua eficacia e efetividade, em especial no que concerne
a implementacao de seu principal meio de realiza¢do: as politicas publicas, responsaveis
por fixar de maneira planejada as diretrizes e atitudes da agédo do Poder Publico perante
nossa sociedade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

INTRODUCAO

HISTORICO DOS DIREITOS SOCIAIS NO MUNDO

HISTORICO DOS DIREITOS SOCIAIS NO DIREITO INTERNACIONAL
DIREITOS SOCIAIS E SUA EVOLUCAO HISTORICA NA ORDEM JURIDICA
BRASILEIRA

CONCEITUACAO

AULA 2
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INTRODUCAO

PRINCIPIOS QUE NORTEIAM OS DIREITOS SOCIAIS

DIREITOS SOCIAIS E O MINIMO VITAL: NECESSARIO APROFUNDAMENTO
DIREITOS SOCIAIS E POSITIVACAO CONSTITUCIONAL

DISPOSITIVOS CONSTITUCIONAIS DESTINADOS A EFETIVACAO DOS DIREITOS
SOCIAIS

AULA 3

INTRODUCAO

DIREITOS SOCIAIS: O DIREITO A EDUCACAO BASICA E DE QUALIDADE
DIREITOS SOCIAIS: DIREITO A SAUDE

DIREITOS SOCIAIS: DIREITO AO TRABALHO

DIREITOS SOCIAIS: DIREITO A PREVIDENCIA SOCIAL

AULA 4
INTRODUCAO

DIREITOS SOCIAIS: DIREITO AO LAZER

DIREITOS SOCIAIS: DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
DIREITOS SOCIAIS: DIREITO A PROTECAO A MATERNIDADE E A INFANCIA
DIREITOS SOCIAIS — DIREITO A SEGURIDADE E ASSISTENCIA SOCIAL

AULA 5
INTRODUCAO

ESTRUTURACAO DOS DIREITOS SOCIAIS E SEU IMPACTO NAS POLITICAS
PUBLICAS BRASILEIRAS

O DIREITO E O DESENVOLVIMENTO SOCIAL

OS DIREITOS SOCIAIS COMO MODERNAS FERRAMENTAS PARA REALIZACAO DAS
POLITICAS PUBLICAS

A EFICIENCIA DAS POLITICAS PUBLICAS PARA CONCRETIZACAO DOS DIREITOS
SOCIAIS — UM MODELO DE TRADE OFF?

AULA 6
INTRODUCAO

POVO NEGRO E QUILOMBOLA

AS MULHERES: VIOLENCIAS SIMBOLICAS E FiSICAS
IMIGRANTES E REFUGIADOS

CONCLUSAO

BIBLIOGRAFIAS

e NUNES JUNIOR, V. S. Direitos sociais. In: CAMPILONGO, C. F.; GONZAGA,
A. A.; FREIRE, A. L. (coords.) Enciclopédia juridica da PUC-SP. Tomo: Direito
Administrativo e Constitucional. Sdo Paulo: Pontificia Universidade Catdlica de
Sao Paulo, 2017. Disponivel em:
https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/54/edicao-1/direitos-sociais.

e TAVARES, A. R. Curso de Direito Constitucional. 10. ed. rev. e atual. S&o
Paulo: Saraiva, 2012.

e QUEIROZ, C. O principio da nao reversibilidade dos direitos fundamentais
sociais. Coimbra: Editora Coimbra, 2006.

DISCIPLINA:
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EMPREENDEDORISMO

RESUMO

Normalmente, entre duas possibilidades de percorrer trilhas em uma floresta, aquele
menos percorrido aponta restricdes ou dificuldades. Seja devido as questdes de protecao
ambiental que impedem o acesso, ou até mesmo um rio, vegetacao densa, topografia
inclinada, entre outros problemas. E se fizermos uma analogia com as nossas escolhas
na vida? Qual seria a relacdo entre essas dificuldades ou restricbes com as nossas
escolhas? O que temos percorrido até entdao? O caminho menos percorrido € 0 menos
“experienciado”, ou seja, entende-se que ainda ha potencialidade para novas
descobertas. E neste cenério que o empreendedor se identifica, se reconhece e se
realiza.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO

ESSENCIA E EXISTENCIA

DESENVOLVIMENTO PESSOAL

CONCEITO DE S| E MBTI

CARACTERISTICAS DO COMPORTAMENTO EMPREENDEDOR E TEORIA DAS
INTELIGENCIAS MULTIPLAS

AULA 2
INTRODUCAO

ESTUDO DO PERFIL EMPREENDEDOR E APLICACAO DO CONCEITO DE S|
APLICACAO DO MYERS-BRIGGS TYPE INDICATOR — MBTI

APLICACAO “CARACTERISTICAS DO COMPORTAMENTO EMPREENDEDOR” (CCE)
APLICACAO DE TEORIA DAS INTELIGENCIAS MULTIPLAS

AULA 3

INTRODUCAO

APLICACAO DE FEEDBACK

ANALISE GERAL DE PERFIL EMPREEENDEDOR

APLICACOES DA ANALISE SWOT (FORCA E FRAQUEZAS)

APLICACOES DA ANALISE SWOT (OPORTUNIDADES E AMEACAS) E CRUZAMENTO
DE DADOS

AULA 4
INTRODUCAO

CRIATIVIDADE: UM PROCESSO DE APRENDIZAGEM
CRIATIVIDADE: TECNICAS, PRATICAS E PENSAMENTOS
OPORTUNIDADES: ELAS EXISTEM?

PROCESSO VISIONARIO

AULA 5
INTRODUCAO

TECNICAS 5W2H INDIVIDUALIZADA

ANALISE DE RISCOS

DISCIPLINA

PLANEJAMENTO: DE EMPREEENDEDOR EXECUTOR PARA GESTOR PARA LIDER

PARA COACH
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AULA 6

INTRODUCAO

TECNICAS E ACOES PRATICAS DO NETWORKING
A ARTE DE PERSUADIR POSITIVAMENTE
MOTIVACAO

INSPIRACAO PARA O SUCESSO: SIM OU NAO?

BIBLIOGRAFIAS

e WE FORUM. Disponivel em: https://www.weforum.org. Acesso em: 30 jan. 2019.

e DRUCKER. P. F. Inovagao e Espirito Empreendedor. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2016.

e DORNELAS, J. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 6. ed. Sao
Paulo: Empreende/Atlas, 2016.

DISCIPLINA:
ASSESSORIA E CONSULTORIA EM SERVICO SOCIAL

RESUMO

Nesta disciplina abordaremos as principais fungdes que envolvem a assessoria, fazendo
uma analogia com as fungbes que embasam o processo gerencial: planejar, organizar,
dirigir e controlar.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO
PLANEJAR
ORGANIZAR
DIRIGIR
CONTROLAR

AULA 2

INTRODUCAO

AREA DE ATUACAO: PUBLICO E PRIVADO
AREA DE ATUACAO: RAMOS
CONSULTORIA

NOVOS NICHOS

AULA 3

INTRODUCAO

GESTAO DA INFORMACAO
GESTAO DO TEMPO
GESTAO DE RECURSOS
GESTAO DE PESSOAS

AULA 4

INTRODUCAO

VALORES

CRENCAS

INTELIGENCIA EMOCIONAL
INTELIGENCIA ESPIRITUAL
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AULA5

INTRODUCAO

COMUNICACAO VERBAL E NAO VERBAL
COMUNICACAO NAO VIOLENTA
RAPPORT

EMPATIA

AULA 6

INTRODUCAO

O QUE SAO OS SISTEMAS REPRESENTACIONAIS
SISTEMA REPRESENTACIONAIS

LINGUAGENS DO AMOR

TESTE AS CINCO LINGUAGENS DO AMOR

BIBLIOGRAFIAS

e ASSESSORIA. Dicio. Disponivel em: https://www.dicio.com.br/assessoria/. Acesso em:
20 mar. 2019.

e O ASSESSOR Politico. Portal Educacao. Disponivel em:
https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/marketing/o-
assessorpolitico/15613.

e NOGUEIRA, C. S. Planejamento estratégico. Sao Paulo: Pearson Education Brasil,
2014.

DISCIPLINA:
GESTAO DE ORGANIZACOES SOCIAIS E DO TERCEIRO SETOR

RESUMO

Ao longo desta disciplina abordaremos aspectos que revelam a importancia da gestao por
projetos e seus beneficios. E comum na gestio das organizagdes sociais que se seja
motivado ou até mesmo exigido a trabalhar por projetos. Séo indicagBes externas que
apontam que devem ser adotados 0s projetos para se obter o reconhecimento das
atividades e de sua organizacgao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO

PROJETOS E CAPTACAO DE RECURSOS
PROJETO COMO ROTEIRO DE ACAO
PROJETOS COMO FERRAMENTAS DE GESTAO
PROFISSIONALISMO

AULA 2
INTRODUCAO

OBJETIVO GERAL E OBJETIVOS ESPECIFICOS
JUSTIFICATIVA

OPERACIONALIZACAO E METODOLOGIA
RECURSOS

AULA 3
INTRODUCAO
CONHECIMENTO DO TEMA E DADOS DE CONTEXTO
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PESQUISAS ANTERIORES E PARTICIPACAO DOS USUARIOS
EQUIPE TECNICA
INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE INSTITUCIONAL

AULA 4
INTRODUCAO

EDITAIS E ADERENCIA TEMATICA

INTERPRETACAO DE EDITAIS E ESCOLHAS

ADAPTACOES NECESSARIAS: ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS
INTERPRETACAO DE EDITAIS E ELABORACAO DOS PROJETO

AULA5

INTRODUCAO

AVALIACOES DE PROCESSO, RESULTADOS E IMPACTO
INDICADORES

INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

AVALIACAO PARTICIPATIVA

AULA 6
INTRODUCAO

GESTAO DAS EQUIPES
EXECUCAO DO CRONOGRAMA
GESTAO DE RECURSOS
PRESTACAO DE CONTAS

BIBLIOGRAFIAS

e WIKTIONARY. Disponivel em: https://pt.wiktionary.org/wiki/. Acesso em: 26 jul. 2019.

ABRINQ. Cenério da infancia e adolescéncia no Brasil 2018. S&o Paulo: Abring, 2018.

e BRASIL. CASA CIVIL. Lein®13.019, de 31 de julho de 2014. Marco Legal das
Organizac6es da Sociedade Civil. Diario Oficial da Unido, 1° ago. 2014. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/1ei/l13019.htm.

DISCIPLINA:
MARKETING DIGITAL E NOVAS MIDIAS

RESUMO

Quando falamos de marketing digital, falamos de informa¢6es dos usuarios na rede que
sdo utilizadas por empresas. Dados sd0 o recurso mais valioso para o mercado. E facil
encontrar todo tipo de informacdes online, mas o mais dificil € obter informacgtes
verdadeiras e (teis, e, esta disciplina, revelara como € importante poder contar com fontes
de dados confiaveis e verificaveis.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO

GOOGLE TRENDS

PLANEJADOR DE PALAVRAS-CHAVE
GOOGLE SEARCH CONSOLE
FACEBOOK AUDIENCE INSIGHTS

AULA 2
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INTRODUCAO

GOOGLE ANALYTICS: CONFIGURACAO E FILTROS

GOOGLE ANALYTICS: CRIANDO METAS

GOOGLE ANALYTICS: DIMENSOES SECUNDARIAS E RELATORIOS
PERSONALIZADOS

DATA STUDIO

AULA 3

INTRODUCAO

ESTRUTURAR UM MODELO DE CRM
CUSTOMER DATA PLATFORM

HTML

APRENDER HTML

AULA 4
INTRODUCAO

GESTAO DE EQUIPES DE MARKETING
FERRAMENTAS PARA ESTRATEGIA DE MARKETING
PIPEFY E GESTAO DE PROCESSOS

AIRTABLE E GESTAO DE PROJETOS

AULA 5
INTRODUCAO

SEO

FATORES DE INFLUENCIA PARA O SEO
CRIANDO TEXTO COM SEO

BLACK HAT E PRATICAS ABUSIVAS

AULA 6
INTRODUCAO

CORE WEB VITALS

TAG MANAGER

GOOGLE OPTIMIZE

REVISAO DE TERMOS COMUNS

BIBLIOGRAFIAS

e FACEBOOK AUDIENCE INSIGHT. Disponivel em: https://business.facebook.com/.

GOOGLE ADS. Disponivel em: https://ads.google.com/.

e GOOGLE SEARCH CONSOLE. Disponivel em: https://search.google.com/. Acesso
em: 22 jun. 2021.

DISCIPLINA:
GESTAO DA INOVACAO

RESUMO

Desde o fim do século XX, o tema “criatividade para a inovagao” se consolidou como
estratégico para a sobrevivéncia das empresas tanto em tempos de turbuléncia quanto para
a competitividade global. A criatividade também vem sendo abordada no ambito da gestao
estratégica do conhecimento como de extrema importancia para a inovagao tecnolégica
empresarial (criatividade como uma das alavancas do conhecimento para a inovagao). “Mais
do que um fenémeno global, a gestdo do conhecimento se consolidou, em fins do século
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passado, como fator critico de sucesso para a criacao eficaz de vantagens competitivas nas
organizacdes” (Sbragia et al, 2006, p. 79).

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

INTRODUCAO

O QUE E CRIATIVIDADE?

FISIOLOGIA DO PROCESSO DE CRIATIVIDADE

PERSONALIDADE CRIATIVA

FACILITADORES E BLOQUEADORES INDIVIDUAIS A CRIATIVIDADE
A MUDANCA NO MINDSET: TENSAO PSIQUICA

AULA 2

INTRODUCAO

SURGIMENTO DO PROCESSO CRIATIVO
COMPONENTES DO PROCESSO CRIATIVO

MAPEANDO O CENARIO E A BUSCA POR INSPIRACOES
ANALISE INOVADORA

CRIACAO DE PROJETOS INOVADORES

AULA 3

INTRODUCAO

OBJETIVOS DAS TECNICAS DE CRIATIVIDADE
APLICABILIDADE DAS TECNICAS DE CRIATIVIDADE
BRAINSTORMING NA BASE DE TODAS AS TECNICAS
REVERSE BRAINSTORMING

BRAINWRITING NA GERACAO DE IDEIAS

AULA 4
INTRODUCAO

TECNICA S.C.AM.P.E.R.

TECNICA P.N.I. (POSITIVO, NEGATIVO E INTERESSANTE)
SEIS CHAPEUS PENSANTES E SEIS SAPATOS ATUANTES
TECNICA DO MINDMAPPING

TECNICA T.R.I.Z. (TEORIA DA RESOLUCAO DE PROBLEMAS)

AULA 5
INTRODUCAO

CRIATIVIDADE NO SUPORTE A COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL
CRIATIVIDADE PARA INOVACAO

OBJETIVOS DA CRIATIVIDADE NA EMPRESA

DIFUSAO DA CULTURA DA CRIATIVIDADE NA EMPRESA

GESTAO DE PESSOAS EM AMBIENTE CRIATIVO

AULA 6
INTRODUCAO

ATMOSFERA CRIATIVA: CRIANDO A ORGANIZACAO INOVADORA
CARACTERISTICAS DA ORGANIZACAO INOVADORA
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FACILITADORES E BLOQUEADORES DA CRIATIVIDADE NAS EMPRESAS
A CRIATIVIDADE NA GESTAO DO CONHECIMENTO
DESAFIOS DA CRIATIVIDADE NA ORGANIZACAO: O PAPEL DA LIDERANCA

BIBLIOGRAFIAS

e ADER — AGENCIA DE DESAROLLO ECONOMICO REGIONAL DE LA RIOJA (Coord.).
Manual de Criatividade Empresarial. Faro: Universidade do Agrave; CRIA — Centro
Regional para a Inovacgéao do Algarve, 2010. Disponivel em:
http://www.cria.pt/media/1366/manual-creatividade-portugues_pt_web.pdf.

e BATISTA, F. F. Caso empresa Matsushita Eletric Industrial Company. 2015. Disponivel
em: http://www.ipea.gov.br/observatorio/casoteca/105-casotecal/casos-de-gestao-do-
conhecimento/132-a-criacao-do-conhecimentoorganizacional-0-caso-da-matsushita-
electric-industrial-company.

e DERRISO FILHO, C. O declinio da criatividade. Disponivel em:
https://celsofdf.wordpress.com/tag/o-declinio-da-criatividade/.

DISCIPLINA:
ECONOMIA POLITICA
RESUMO

A elaboracao, a gestdo e a avaliacéo das politicas publicas sao efetuadas por servidores,
0s quais trataremos como gestores publicos. O objetivo principal do processo de
elaboracao das politicas publicas é o de atender as demandas de servicos publicos
necessarios ao bem-estar social de cidadéos que vivem nas cidades. A sociedade
brasileira passou e esta passando por uma série de transformacdes na estrutura
administrativa das cidades, dos estados e da Unido. Também podemos citar aqui o
processo de democratizacao politica, o avancgo das tecnologias da informagdo, o aumento
da capacidade de escolha e da qualidade no consumo, a liberacdo dos mercados e as
privatizacBes. Com isso, podemos destacar a gestédo publica como sendo o agente de
elaboracgédo, formacéo, planejamento e avaliacdo das politicas publicas, com implicacdes
diretas a sociedade, com o intuito de discutir as alternativas de politicas publicas para o
bem comum da sociedade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

INTRODUCAO

O QUE E POLITICA PUBLICA?

TIPOS DE POLITICAS PUBLICAS
REDEFINICAO DO PAPEL DO ESTADO
GLOBALIZACAO E ESTADO

AULA 2

INTRODUCAO

OS BUROCRATAS

GRUPOS DE INTERESSE
ORGANIZACOES DO TERCEIRO SETOR
OS INFLUENCIADORES DA SOCIEDADE

AULA 3

INTRODUCAO

AGENDA E ALTERNATIVAS
PROCESSO DECISORIO
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IMPLEMENTACAO
ACOMPANHAMENTO E EXTINGAO

AULA 4
INTRODUCAO

BOA GOVERNANCA

REDE DE GOVERNANCA

ESTILOS DE POLITICAS PUBLICAS

PARTICIPACAO NO PROCESSO DE CONSTRUCAO DE POLITICAS PUBLICAS

AULA 5
INTRODUCAO

PLANO PLURIANUAL

LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS E LEI ORCAMENTARIA ANUAL
FORMACAO DOS PLANOS

PRATICAS E CAPTACAO DE RECURSOS

AULA 6

INTRODUCAO

MODELO PRATICO PARA CRIACAO DE POLITICAS PUBLICAS
CUIDADOS FUNDAMENTAIS

POLITICAS PUBLICAS E RESPONSABILIDADE SOCIAL
TEMAS DE ATENCAO EM POLITICAS PUBLICAS

BIBLIOGRAFIAS

e BRASIL. Constituicao (1988). Diario Oficial da Unido, DF, 5 out. 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm.

e BRASIL. Proposta de Emenda a Constituicdo n. 173, de 18 de agosto de 1995. Diario
do Congresso Nacional, Brasilia, DF, 18 ago. 1995a. Disponivel em:
http://imagem.camara.gov.br/Imagem/d/pdf/DCD18AG01995.pdf#page=25.

e BRESSER-PEREIRA, L. C. A crise da América Latina: consenso de Washington ou
crise fiscal? In: ENCONTRO NACIONAL DA ECONOMIA DA ANPEC, 18., 1990.
Brasilia. Anais... Brasilia: Anpec, 1990. Disponivel em
http://www.bresserpereira.org.br/papers/1991/91-acriseamericalatina.pdf.

DISCIPLINA:
GOVERNANCA CORPORATIVA

RESUMO

O movimento de governanca corporativa se iniciou nos Estados Unidos, como reagéo ao
desenvolvimento das grandes companhias americanas. Estas eram marcadas pela
pulverizagdo de capital, o qual era detido de forma fragmentada por diversos acionistas.
Assim, se configurou uma forte separacdo entre a propriedade das companhias e sua
gestao ou controle.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO

A GOVERNANCA PRIVADA E O DESENVOLVIMENTO DA GOVERNANCA PUBLICA
A GOVERNANCA PUBLICA

A INCORPORACAO DA GOVERNANCA PUBLICA NO BRASIL

PRINCIPIOS DA GOVERNANCA PUBLICA
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AULA 2

INTRODUCAO

MATRIZ DE RISCOS

A RELACAO ENTRE A BOA GOVERNANCA E OS PROGRAMAS DE COMPLIANCE
INTRODUGAO AO COMPLIANCE

PRINCIPIOS DO COMPLIANCE

AULA 3

INTRODUCAO

O COMPLIANCE OFFICER

COMO AFERIR UM PROGRAMA DE COMPLIANCE

O COMPLIANCE NO BRASIL

LEIS QUE INTERNACIONALIZARAM O COMPLIANCE

AULA 4

INTRODUCAO

A LEI ANTICORRUPCAO E O COMPLIANCE

AS MODALIDADES DE COMPLIANCE

O COMPLIANCE CRIMINAL

O COMPLIANCE NA REPRESSAO A LAVAGEM DE DINHEIRO

AULA 5

INTRODUCAO

COMPLIANCE PUBLICO

COMPLIANCE NAS EMPRESAS ESTATAIS BRASILEIRAS
COMPLIANCE E COMPRAS PUBLICAS: PROJETO DE LEI N.303/2016
EXIGENCIA DOS PROGRAMAS DE COMPLIANCE NAS LICITACOES

AULA 6

INTRODUCAO

INSTRUMENTOS PREVENTIVOS DA CORRUPCAO

OS PROJETOS CAPITAES DE COMPLIANCE

NAO SEGUIMENTO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE
RESPONSABILIDADE OBJETIVA E SUBJETIVA

BIBLIOGRAFIAS

e ABNT — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR ISO
31000:2018. Disponivel em: http://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=392334.

e BANCO MUNDIAL. O Banco Mundial do Brasil. Disponivel em:
https://www.worldbank.org/pt/country/brazil.

e BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Diario
Oficial da Unido, Brasilia, DF, 5 out. 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm.

DISCIPLINA:
CLASSES E MOVIMENTOS SOCIAIS

RESUMO

Nesta disciplina de Participagédo Social e Movimentos Sociais trataremos de diversos
temas de nosso interesse, desde o conceito de Participacdo Social, Democracia
Participativa, Movimentos Sociais, Intervengéo do Estado, Interesse politico e social nas
acoes coletivas e as liberdades individuais e coletivas, ou seja, serdo aulas riguissimas de
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informagdes! Fique atento e anote tudo que considerar importante! Diariamente, ouvimos
falar sobre a importancia da Participacdo Social, ou seja, a importancia do protagonismo
da sociedade civil brasileira na participacéo efetiva do cidad&o e na consolidacdo da
Democracia no Brasil. Primeiramente, fazemos algumas perguntas: afinal de contas, o
gue é Participacao Social? Como foi a participacdo dos cidadaos na histéria politico-social
do Brasil? E o0 que a participagéo social tem a ver com a promoc¢ao da Democracia
Participativa no Brasil?

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

INTRODUCAO

CONCEPCAO HISTORICA DA PARTICIPACAO SOCIAL

MOVIMENTO PELAS DIRETAS JA

A PARTICIPACAO POPULAR NO PROCESSO DA ASSEMBLEIA CONSTITUINTE DE
1987

A PARTICIPACAO SOCIAL E A CONSTITUICAO DE 1988

AULA 2

INTRODUCAO

DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

OS CONSELHOS DE POLITICAS PUBLICAS
AS CONFERENCIAS DE POLITICAS PUBLICAS
ORCAMENTO PARTICIPATIVO

AULA 3

INTRODUCAO

O CONCEITO DE MOVIMENTO SOCIAL
TIPOLOGIAS DE MOVIMENTOS SOCIAIS
ESTRATEGIA DOS MOVIMENTOS SOCIAIS
EXEMPLOS DE MOVIMENTOS SOCIAIS

AULA 4

INTRODUCAO

O PARADIGMA NORTE-AMERICANO

O PARADIGMA EUROPEU

MOVIMENTOS SOCIAIS ANTIGLOBALIZACAO
FORUM SOCIAL MUNDIAL

AULA 5

INTRODUCAO

HISTORIA DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

MOVIMENTOS SOCIAIS NO BRASIL: NA ERA DA PARTICIPACAO (1979-1989)
MOVIMENTOS SOCIAIS NO BRASIL: NA ERA DA GLOBALIZACAO (1990-2000)

OS MOVIMENTOS SOCIAIS NA CONJUNTURA SOCIAL E POLITICA NO SECULO XXI

AULA 6

INTRODUCAO

MOVIMENTOS SOCIAIS URBANOS
MOVIMENTO SINDICAL

[PAG]



CONTEUDO PROGRAMATICO
POS-GRADUACAO

MOVIMENTOS SOCIAIS E DEMANDAS POR EDUCACAO
MOVIMENTO SOCIAL AMBIENTALISTA

BIBLIOGRAFIAS

e NOGUEIRA, M. A. Um Estado para a sociedade civil: temas éticos e politicos da
gestao democratica. Sao Paulo: Cortez, 2011.

e MACHADO, J. A. Ativismo em rede e conexdes identitarias: novas perspectivas para
0S movimentos sociais. Sociologias, Porto Alegre, v. 9, n. 18, p. 248-285, jul./dez.
2007.

e GOHN, M. da G. Movimentos Sociais no inicio do século XXI: Antigos e novos atores
sociais. 3. ed. Petropolis: Vozes, 2007.

DISCIPLINA:
CAPTACAO DE RECURSOS E PARCERIAS PARA PROJETOS SOCIAIS

RESUMO

O processo de captacao de recursos para projetos tanto na esfera publica quanto na privada
€ dependente da efetiva capacidade dos seus gestores de elaborar, gerir e avaliar os
resultados obtidos. Em ambos os setores é enfatizada a necessidade da preparacao de
projetos que contemplem elementos essenciais a apreciacdo por parte da entidade/6rgéo
convenente dos recursos solicitados. Nesta disciplina seréo esclarecidos como 0s recursos
serdo captados e empregados, além de outros assuntos que envolvem todos 0s processos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

INTRODUCAO

TERMOS BASICOS DA CAPTACAO DE RECURSOS NO BRASIL

PRINCIPIOS BASICOS DA CAPTACAO DE RECURSOS

NORMAS PARA A CAPTACAO DE RECURSOS

DECLARACAO INTERNACIONAL DE PRINCIPIOS ETICOS NA CAPTACAO DE
RECURSOS

AULA 2

INTRODUCAO

SISTEMA DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA PROJETOS SOCIAIS —
TERCEIRO SETOR

OUTRAS MODALIDADES DE CAPTACAO DE RECURSOS

FONTES INTERNACIONAIS PARA A CAPTACAO DE RECURSOS
IMPORTANCIA DA PARTICIPACAO SOCIAL NA CAPTACAO E GESTAO DE
RECURSOS

AULA 3

INTRODUCAO

ESTRUTURA DE PROJETOS PARA O DESENVOLVIMENTO LOCAL

FONTES ALTERNATIVAS DE FOMENTO A PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

FONTES DE RECURSOS PARA A PROMOCAO DE PROJETOS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

FONTES INTERNACIONAIS DE RECURSOS FINANCEIROS PARA PROJETOS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

AULA 4
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INTRODUCAO

PLANO DE GOVERNO — CONCEITOS

IMPORTANCIA DOS RECURSOS FINANCEIROS PARA A PROMOCAO DO
DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL

FINANCIAMENTO DE PROJETOS PARA O DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL
DESAFIOS DA CAPTACAO DE RECURSOS PARA A PROMOCAO DO
DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL — SOCIAL

AULA 5
INTRODUCAO

GENERALIDADES SOBRE AS TRANSFERENCIAS DE RECURSOS
TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

DESAFIOS DO ACESSO AS FONTES DE RECURSOS PARA PROJETOS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

INSTRUMENTOS UTILIZADOS NAS TRANSFERENCIAS DE RECURSOS FEDERAIS —
PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

AULA 6

INTRODUCAO

FUNCAO SOCIAL DO ESTADO

INVESTIMENTO EM OBRAS DE SANEAMENTO BASICO

INVESTIMENTO EM MORADIAS POPULARES

EXEMPLOS DE INVESTIMENTOS EM OBRAS DE SANEAMENTO BASICO E
CONSTRUCAO DE MORADIAS POPULARES

BIBLIOGRAFIAS

e ABCR — Associacéo Brasileira de Captadores de Recursos. Codigo de Etica.
Disponivel em: https://captadores.org.br/codigo-de-etica/.

e AHMAD, N. Y. S. As politicas ambientais — no Brasil e no mundo. Disponivel em:
https://pt.scribd.com/document/29673315/AS-POLITICAS-AMBIENTAISNO-BRASIL-E-
NO-MUNDO-por-NAJH-YUSUF-SALEH-AHMAD.

e ALVES, J. E. D. Impactos ambientais do crescimento populacional e econdmico de
longo prazo. EcoDebate, Rio de Janeiro, 20 jan. 2011. Disponivel em:
https://www.ecodebate.com.br/2011/01/20/impactos-ambientais-docrescimento-
populacional-e-economico-de-longo-prazo-artigo-de-jose-eustaquiodiniz-alves/.

DISCIPLINA:
ASSESSORIA, CONSULTORIA E AVALIACAO DE POLITICAS, PROGRAMAS E
PROJETOS SOCIAIS

RESUMO

Esta disciplina procura apresentar o conceito de assessoria e consultoria e compreender a
aplicacao destes conceitos. Serdo consideradas as especificidades que cabem a esses dois
principais conceitos e abordadas, principalmente, suas convergéncias. As explicacbes
compreenderdo aspectos tedricos e exemplos praticos, de modo a orientar de forma mais
precisa a apreensao do conteudo.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

O QUE E ASSESSORIA?

PERFIL DO ASSESSOR
DEMANDAS PARA ASSESSORIA
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APRIMORAMENTO E CONHECIMENTO DA REALIDADE
PROMOGCAO DA AUTONOMIA

AULA 2
O QUE SAO PROJETOS?

O QUE SAO PROGRAMAS?

O QUE SAO POLITICAS?

SIMILARIDADES E DISTINCOES ENTRE PROJETOS, PROGRAMAS E POLITICAS
ELABORACAO DE PROJETOS E A IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO

AULA 3

IMPORTANCIA DA AVALIACAO DE PROJETOS, PROGRAMAS E POLITICAS
MONITORAMENTO E AVALIACAO

AVALIANDO PROCESSOS, RESULTADOS E IMPACTOS

EFICIENCIA, EFICACIA E EFETIVIDADE

OS DESAFIOS DA AVALIACAO NA AREA SOCIAL

AULA 4
O QUE SAO INDICADORES?

AVALIACAO QUANTITATIVA E AVALIACAO QUALITATIVA
A IMPORTANCIA DE SE ESTABELECER UM MARCO ZERO
EXECUCAO DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO
AVALIACAO PARTICIPATIVA

AULA 5
ELABORACAO

IMPLEMENTACAO

GESTAO

MONITORAMENTO E AVALIACAO

ASPECTOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA RELACIONADOS A INICIATIVAS DE
FOMENTO

AULA 6

ASSESSORIA E CONSULTORIA COMO CAMPOS DE TRABALHO DO ASSISTENTE
SOCIAL

ASSESSORIA E CONSULTORIA EM POLITICAS PUBLICAS

DIFERENCIAIS DA ASSESSORIA E CONSULTORIA REALIZADAS PELO SERVICO

SOCIAL

INTENCIONALIDADE NA PRATICA DA ASSESSORIA POR ASSISTENTES SOCIAIS
QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS E APRIMORAMENTO INTELECTUAL

BIBLIOGRAFIAS

e BRAVO, M. I. S.; MATOS, M. C. de (Orgs.). Assessoria, Consultoria e Servigo Social.
2. ed. Sao Paulo: Cortez, 2010.

e MATOS, M. C. de. Assessoria e consultoria: reflexdes para o Servi¢co Social. In:
BRAVO, M. I. S. MATOS, M. C. de (Orgs.). Assessoria, Consultoria e Servico Social. 2.
ed. Sao Paulo: Cortez, 2010. p. 29-57

e OLIVEIRA, A. G. de. Assessoria e Servigo Social: a articulagéo entre ensino, pesquisa
e extensao na Faculdade de Servigo Social da UERJ. In: BRAVO, M. S. MATOS, M. C.
de (Orgs.). Assessoria, Consultoria e Servigo Social. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2010. p.

109-140.
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