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GESTAO DE NEGOCIOS

DISCIPLINA:
GESTAO DE NEGOCIOS

RESUMO

Nossa conversa se inicia com uma afirmacdo e uma pergunta: o mundo profissional mudou;
de que maneira isso pode influenciar em sua carreira? A afirmacdo ndo é novidade para
ninguém e a pergunta também ndo causa qualquer espanto, mas vocé ja pensou nisso? De
gue maneira vocé pode e deve estar inserido neste contexto? Como sera sua carreira diante
deste mundo em contante mudanca? Assim como em outras areas de trabalho, a area de
comunicacdo também mudou, se atualizou, encontrou novos caminhos, logicamente sem
deixar os tradicionais de lado. A comunicacdo se adequou ao modo de vida e as
necessidades que temos nos dias de hoje, assim como tantas outras areas.
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AULA 1

FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACAO — EMPRESAS E CARREIRAS

FATORES BASICOS DE ADMINISTRACAO E GESTAO DE CARREIRA OU DE EMPRESA
COMO ABRIR UMA EMPRESA

O MERCADO DE TRABALHO E OS NEGOCIOS EM COMUNICACAO

AS OPORTUNIDADES NA AREA DE COMUNICACAO

AULA 2

FUNDAMENTOS DO PLANO DE NEGOCIOS
SUMARIO EXECUTIVO

ANALISE DE AMBIENTE (SWOT)
CONTRATO SOCIAL

ANALISE DE PERFIS

AULA 3

SER EMPREENDEDOR

RELACOES INTERPESSOAIS E LIDERANCA
COMPETENCIAS E GESTAO DE CARREIRA
GESTAO DE PESSOAS

COACHING

AULA 4

PLANO OPERACIONAL

PROCESSOS E OPERACOES, PRODUTOS E SERVICOS
PRODUCAO INTERNA E FORNECEDORES
IDENTIFICANDO O DIFERENCIAL

FLUXO DA PRODUCAO

AULA S5

PLANO DE MARKETING

0S4 PS

ESTRATEGIAS

EXECUCAO DAS ATIVIDADES
ANALISE DE RESULTADOS

AULA 6
EM BUSCA DA INOVACAO
O USO DAS TECNOLOGIAS, P&D
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OS SISTEMAS DE INFORMAGAO
CRISE E OPORTUNIDADE
A EMPRESA DO FUTURO

BIBLIOGRAFIAS

e ANDERSON, C. A cauda longa. Traducédo de Afonso Celso da Cunha. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2006.

e BERNARDI, L. A. Manual de plano de negdcios: fundamentos, processos e estruturacao.
S&o Paulo: Atlas, 2008.

e KOTLER, P. Marketing 4.0. Traducado de Ivo Korytowski. Rio de Janeiro: Sextante, 2017.
eBook.

DISCIPLINA:
ADMINISTRAGCAO FINANCEIRA E O GERENCIAMENTO DE CAPITAL

RESUMO

A administracao financeira esté inserida em todas as nossas rela¢gdes, sejam elas humanas,
comerciais ou produtivas. Especificamente, em gestdo de negdcios, a gestao financeira é
responsavel pela: tomada de decisfes que maximizem a riqueza do empreendimento;
reducdo ao minimo possivel de risco do negdcio; orientacéo da receita ao volume e obtencao
de lucros reais. Ou seja, ela € quem demandara o presente e o futuro da organizacdo. Este
material procura abranger de maneira clara e didatica os principais fatores que englobam a
administracéo financeira e o gerenciamento de capital, para que vocé compreenda as bases
dessas areas e desenvolva a sua atuacao nelas.
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AULA 1

CONCEITOS GERAIS

O ADMINISTRADOR FINANCEIRO
FERRAMENTAS DE CALCULO FINANCEIRO
CALCULADORAS FINANCEIRAS - A HP-12C
FERRAMENTAS DE PROJECAO FINANCEIRA

AULA 2

DECISOES FINANCEIRAS NAS CORPORACOES
PROJECOES DE RECEITA

RECEITA E SAZONALIDADE

PROJECOES DO BALANCO FINANCEIRO E FLUXO DE CAIXA
A FUNCAO FINANCEIRA NAS EMPRESAS

AULA 3

PONTO DE EQUILIBRIO OPERACIONAL
CUSTOS FIXOS E VARIAVEL

MARGEM DE CONTRIBUICAO

GRAU DE ALAVANCAGEM OPERACIONAL (GAO)
GRAU DE ALAVANCAGEM FINANCEIRA (GAF)

AULA 4

GESTAO DO CAPITAL DE GIRO
MATERIA-PRIMA E O ESTOQUE EXCEDENTE
EFICIENCIA DE GIRO E ESTOQUE
INDICADORES FINANCEIROS

INDICES FINANCEIROS

AULA S5
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ANALISE DE INVESTIMENTOS

CUSTOS EM INVESTIMENTOS

CALCULO E MENSURAGAO DOS CUSTOS EM INVESTIMENTOS
CUSTO MEDIO PONDERADO DE CAPITAL

VAUE (VALOR ANUAL UNIFORME EQUIVALENTE)

AULA 6

VALOR PRESENTE LIQUIDO (VPL)
TAXA INTERNA DE RETORNO (TIR)
TIR INCREMENTAL

PAYBACK SIMPLES

PAYBACK ATUALIZADO

BIBLIOGRAFIAS

e CASTANHEIRA, N. P. Matemética financeira aplicada. 3. ed. Curitiba: Ibpex 2010.

e CHIAVENATO, I. Gestéao financeira: uma abordagem introdutéria. 3. ed. Barueri: Manole,
2014.

e LAM, C. 6 planilhas essenciais para sua empresa. Exame, 27 mar. 2013. Disponivel em:
http://exame.abril.com.br/pme/noticias/6-planilhas-essenciais-para-sua-empresa.

DISCIPLINA:
DA IDEIA AO PLANO DE NEGOCIOS

RESUMO

Os perfis de muitas pessoas sofreram mudancas muito significativas em termos de
empreendedorismo. Antigamente, a principal questdo era tentar entrar no mercado de
trabalho, em empresas de grande nome, conhecidas mundialmente, e que trouxessem
estabilidade financeira. JA no contexto atual, a colocacdo desejada ndo envolve mais ter
registro em carteira de trabalho, e, sim, empreender. Este material procura aprofundar os
principais termos do empreendedorismo, da ideia ao plano de negdcios.
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AULA 1

O EMPREENDEDOR

TIPOS DE EMPREENDEDORES

AS CARACTERISTICAS DO EMPREENDEDOR
ENTRANDO NO MUNDO DO EMPREENDEDORISMO

AULA 2

A IDEIA SAINDO DO PAPEL

EMPREENDER COM CRIATIVIDADE

INOVACAO: A CHAVE PARA O SUCESSO
PERCEBENDO OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

AULA 3

A CRIACAO DE VALOR

UTILIZANDO O CANVAS PARA A CRIACAO DO NEGOCIO

CONSTRUINDO O CANVAS PARA TER UMA VISAO MACRO DO NEGOCIO
DO MODELO DE NEGOCIO AO PLANO DE NEGOCIOS

AULA 4

COMO ELABORAR O PLANO DE NEGOCIOS
MISSAO DA EMPRESA

VISAO DA EMPRESA

VALORES DA EMPRESA




CONTEUDO PROGRAMATICO
POS-GRADUACAO

AULAS

ELEMENTOS INICIAIS
SUMARIO EXECUTIVO
DESCRICAO DA EMPRESA
ANALISE DE MERCADO

AULA 6

OS 4 PS DO MARKETING

PLANO OPERACIONAL

PLANO FINANCEIRO

COMO “VENDER” SEU PROJETO?

BIBLIOGRAFIAS

e DORNELAS, J. Empreendedorismo para visionarios: desenvolvendo negdcios inovadores
para um mundo em transformacé&o. 1. ed. Sdo Paulo: LTC, 2014.

o . Empreendedorismo: transformando ideias em negocios. 6. ed. S&o Paulo: Atlas,
2016.

e SOSNOWSKI, A. S. Empreendedorismo para leigos. 1 ed. Rio de Janeiro: Alta Books,
2017.

DISCIPLINA:
ASSESSORIA DE NEGOCIOS

RESUMO

Vivemos em um mundo globalizado onde a cada dia temos acesso a mais informacdes em
uma velocidade cada vez maior. Essa realidade esta presente também nos negadcios e ira
influenciar cada dia mais a maneira como os profissionais executam suas tarefas e entregam
suas demandas, sejam estas operacionais ou estratégicas. Assessorar esses elementos é
essencial para o funcionamento deles, e fazer vocé entender todo esse processo é o objetivo
desse material.
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AULA 1

ASSESSORIA NO PASSADO
HISTORIA DA ASSESSORIA
EIXOS DA ASSESSORIA
ASSESSORIA E SECRETARIADO
FORMACAO PROFISSIONAL

AULA 2
CONHECIMENTO
HABILIDADE
ATITUDE
VALORES

ETICA

AULA 3
COMPETENCIA — CONCEITO

COMPETENCIAS TECNICAS

COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

AREAS DE ATUACAO

VISAO DO FUTURO PARA OS PROFISSIONAIS DE ASSESSORIA

AULA 4
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GESTAO DE PROCESSOS E PROJETOS

ESTRATEGIA EMPRESARIAL

GESTAO DE MUDANGAS E INTERNACIONALIZAGAO
INTRAEMPREENDEDORISMO E INOVACAO
RESPONSABILIDADE SOCIAL E GOVERNANCA CORPORATIVA

AULAS

FERRAMENTAS INDISPENSAVEIS
APLICATIVOS E PLATAFORMAS

PDCA E BALANCED SCORECARD (BSC)
LEAN

GETTING THINGS DONE - GTD

AULA 6

ASSESSORIA PRESENCIAL
ASSISTENTE VIRTUAL/REMOTO
CIENTISTAS DE DADOS
DESENVOLVEDORES DE JOGOS
INFLUENCIADORES DIGITAIS

BIBLIOGRAFIAS

e COSTA, R. A T.; VIANA, I. A. Introducdo aos fundamentos tedricos da assessoria
secretarial: um estudo sobre as vertentes funcionais desta atividade, sob a vis&o holistica
da profisséo de secretariado. Revista de Empreendedorismo, Inovagéo e Tecnologia, v.
3, n. 1, p. 31-40, 2016. Disponivel em:
https://seer.imed.edu.br/index.php/revistasi/article/viewFile/1069/917 .

e NONATO JUNIOR, R. Epistemologia e teoria do conhecimento em secretariado
executivo: a fundacgdo das ciéncias da assessoria. Fortaleza: Expressao Grafica, 2009.

e PAES, R. V. O.; MULLER, R. Gestdo de conhecimento e assessoria executiva: uma
pesquisa com os profissionais de secretariado executivo atuantes na Universidade
Federal Do Pard. Revista Expectativa, v. 14, n. 14, 2015 Disponivel em: http://e-
revista.unioeste.br/index.php/expectativa/article/view/10361/8214.

DISCIPLINA:
PLANO DE NEGOCIOS

RESUMO

Pretende-se, nesta disciplina, apresentar como é possivel desenvolver um plano de
negocios, elencando os principais elementos que o compdem e expondo, de forma simples
e direta, os principais cuidados e a atencdo a serem considerados nas tomadas de decisao
acerca de um ou outro plano de acéao.
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AULA 1

AS EMPRESAS E SEUS DIFERENTES PORTES

O CONTEXTO DO MEI

ME, EPP, EMPRESA DE MEDIO PORTE E GRANDE EMPRESA

OUTROS TIPOS DE EMPRESAS

TODOS OS TIPOS DE EMPRESAS PRECISAM DE UM PLANO DE NEGOCIOS?

AULA 2

BMG CANVAS: O CANVAS DO MODELO DE NEGOCIOS

SEGMENTO DE CLIENTES

PROPOSTA DE VALOR

CANAIS, RELACIONAMENTO COM OS CLIENTES E FONTES DE RECEITA
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ATIVIDADES-CHAVE, RECURSOS-CHAVE, PARCERIAS-CHAVE E ESTRUTURA DE
CUSTOS

AULA 3
INOVACAO
INVESTIMENTOS
EFFECTUATION
DESIGN THINKING
LEAN STARTUP

AULA 4
O PLANEJAMENTO COMO PROCESSO NAS EMPRESAS

A RELACAO ENTRE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E PLANO DE NEGOCIOS
PLANO DE NEGOCIOS — CONCEITOS E HISTORICO

QUANDO CRIAR UM PLANO DE NEGOCIOS?

PARA QUEM CRIAR O PLANO DE NEGOCIOS?

AULA 5

AS ESTRUTURAS DO PLANO DE NEGOCIOS
SUMARIO EXECUTIVO

ANALISE DE MERCADO

PLANO DE MARKETING

PLANO OPERACIONAL

AULA 6

PLANO FINANCEIRO

CONSTRUCAO DE CENARIOS

AVALIACAO ESTRATEGICA

QUANDO O PLANO DE NEGOCIOS ESTA PRONTO?
PROXIMOS PASSOS

BIBLIOGRAFIAS

e CHIAVENATO, I. Administracdo nos Novos Tempos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

e DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. Rio de
Janeiro: Campus, 2001, p. 97.

e NAKAGAWA, M. Plano de negécio teoria geral. Barueri, SP: Manole, 2011.

DISCIPLINA:
CONTABILIDADE DE CUSTOS

RESUMO

Competitividade é um termo que resume 0 que as empresas vivem atualmente por conta da
globalizacdo, e sobre o impacto das possibilidades que o consumidor possui diante das
tecnologias de informagcdo e comunicacdo. Hoje em dia o consumidor possui a sua
disposicéo inumeras opcdes de compras pelos mais diversos canais de distribuicéo, e esses
fatores fazem com que as empresas tenham que rever seus processos e suas atividades
constantemente, sempre buscando se atualizar e se manterem competitivas. Nesse
contexto, a contabilidade surge como ferramenta essencial que busca fornecer informacgdes
sempre relevantes para o processo de tomada de decisbes, principalmente no que tange ao
desenvolvimento de novas técnicas operacionais que visem um melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis aos gestores, buscando otimizar o resultado das entidades. Diante
desse aspecto, a ciéncia contabil esta sempre buscando desenvolver novas técnicas que
venham a aprimorar as praticas e satisfazer as necessidades do homem de hoje,
principalmente no que tange aos negécios. Uma das formas mais eficientes usadas pelas
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empresas para se tornarem mais competitivas é o tratamento dos custos nos seus processos
produtivos, o que é subsidiado por técnicas desenvolvidas e oferecidas pela contabilidade
de custos.
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AULA 1

A CONTABILIDADE FINANCEIRA, A DE CUSTOS E A GERENCIAL

TERMINOLOGIAS APLICADAS A CONTABILIDADE DE CUSTOS

PRINCIPIOS CONTABEIS APLICADOS A CUSTOS

ESQUEMA BASICO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

A CONTABILIDADE DE CUSTOS PARA ATENDER A CONTABILIDADE SOCIETARIA E
FISCAL

AULA 2

MATERIAIS DIRETOS: CONCEITO, DEFINICAO E CLASSIFICACAO
IMPOSTOS NA AQUISICAO DE MATERIAIS

CRITERIOS DE AVALIACAO DOS MATERIAIS: O CUSTO MEDIO
CRITERIOS DE AVALIACAO DOS MATERIAIS: PEPS (FIFO)
CRITERIOS DE AVALIACAO DOS MATERIAIS: UEPS (LIFO)

AULA 3

SEPARACAO ENTRE MAO DE OBRA DIRETA E INDIRETA
APONTAMENTO DA MAO DE OBRA DIRETA
COMPOSICAO DO CUSTO DE MAO DE OBRA DIRETA
TEMPO NAO PRODUTIVO DA MAO DE OBRA DIRETA
OUTROS GASTOS DECORRENTES DA MAO DE OBRA

AULA 4
IDENTIFICACAO DOS CUSTOS INDIRETOS DE PRODUCAO
DEPARTAMENTALIZACAO

DEFINICAO E ANALISE DOS CRITERIOS DE RATEIO
RATEIO DOS CUSTOS DOS DEPARTAMENTOS
IMPORTANCIA DA CONSISTENCIA DOS CRITERIOS

AULA S5

SISTEMA DE CUSTEIO DIRETO

SISTEMA DE CUSTEIO POR ABSORCAO

SISTEMA DE CUSTEIO BASEADO EM ATIVIDADES (ABC)

SISTEMA DE CUSTEIO RKW

CUSTOS EM ENTIDADES COMERCIAIS E PRESTADORAS DE SERVICOS

AULA 6

CUSTEAMENTO POR ORDEM

CUSTEAMENTO POR PROCESSOS

CUSTEAMENTO EM AMBIENTES DE PRODUCAO CONJUNTA
CONTABILIDADE DE CUSTOS E O PRONUNCIAMENTO CPC 16 ESTOQUES
PERDAS NA PRODUCAO E ADMINISTRACAO DA QUALIDADE

BIBLIOGRAFIAS

e MEGLIORINI, E. Custos: andlise e gestdo. 2. ed., rev. e ampl. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2011.
PADOVEZE, C. L. Contabilidade geral. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. p. 31
. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informac&o contabil. 7. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2010.
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DISCIPLINA:
ESTRATEGIA APLICADA AO LUCRO E RENTABILIDADE

RESUMO

Considerando uma realidade adversa de grande competicdo, as empresas que sobrevivem
ao mercado consumidor sdo aquelas que estabelecem metas e objetivos claros e buscam
estratégias eficazes e eficientes para conquistar, manter e desenvolver clientes. Nesse
aspecto, o planejamento financeiro é uma ferramenta essencial para a condugdo das
politicas de producéo e investimento da empresa, que prevé planejamentos individualizados
em todas as areas da empresa, integrados e alinhados para o atingimento do objetivo global.
Para isso, as condic¢des internas e externas de atuacdo devem ser estudadas. Assim como
a capacidade de um atleta de alto rendimento para conquistar medalhas esta atrelada ao
desenvolvimento de sua estrutura muscular e organica, treino, estabilidade psicolégica,
conhecimento das provas e trajetos, medicGes de tempo e andlise de indicadores, para uma
empresa, o planejamento financeiro € uma das principais medidas a serem desenvolvidas a
fim de que as estratégias voltadas ao lucro e a rentabilidade sejam utilizadas e o sucesso
alcancado.
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AULA 1

PLANEJAMENTO FINANCEIRO

OBJETIVOS DO PLANEJAMENTO FINANCEIRO
MAXIMIZACAO DO LUCRO

GESTAO DE CUSTOS

ESTUDO DE CASO

AULA 2

FERRAMENTA DE INFORMACAO EMPRESARIAL
BALANCO PATRIMONIAL

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
DEMONSTRACOES DO FLUXO FINANCEIRO
ESTUDO DE CASO

AULA 3

O LUCRO

RENTABILIDADE

ALAVANCAGEM FINANCEIRA

ESTUDO DE CASO

CALCULOS DA RENTABILIDADE; LUCRATIVIDADE

AULA 4

VISAO ESTRATEGICA

IMPLEMENTACAO E GESTAO DA ESTRATEGIA
DECISOES ESTRATEGICAS (LUCRO E RENTABILIDADE)
MONITORAMENTO E AVALIACAO

ESTUDO DE CASO

AULA 5

SELECAO E IMPLEMENTACAO DE ESTRATEGIAS

O PROCESSO DECISORIO DA GESTAO PERANTE A INTEGRAGAO

MANUTENCAO E MELHORIA DOS PROCESSOS INTEGRADOS

AVALIACAO E CONTROLE DA INTEGRACAO FRENTE A GESTAO POR PROCESSOS
ESTUDO DE CASO

AULA 6




CONTEUDO PROGRAMATICO
POS-GRADUACAO

INTERPRETACAO DOS INDICES ECONOMICO-FINANCEIROS
INDICES DE ESTRUTURA DE CAPITAIS

INDICES DE RETORNO

DIAGNOSTICOS DO RETORNO DE INVESTIMENTO E LUCRO
ESTUDO DE CASO

BIBLIOGRAFIAS

e ROSS, S. A;; WESTERFIELD, R. W.; JAFFE, J. F. Corporate Finance. 10th. ed. New
York: The McGraw-Hill/lrwin, 2013.

e SCHIER, C. U. D. C. Gestao de custos. 2. ed. Curitiba: IBEPEX, 2011.

e SELEME, R. B. Diretrizes e praticas da gestao financeira e orientacdes tributarias.
Curitiba: IBEPEX, 2010

DISCIPLINA:
ANALISE DE CREDITO E RISCO

RESUMO

O crédito é um assunto de pauta para todos 0s momentos no mercado, uma vez que tanto
0s bancos quanto as empresas necessitam dele para canalizar seus recursos e desenvolver
atividades comerciais. Desse modo, na disciplina de Andlise de Crédito e Risco vamos
buscar juntos compreender por meio de nossas aulas 0 contetdo conceitual e pratico que
torne claro o entendimento sobre a concesséo de crédito. E importante reforcar que crédito
€ confianca e que, para ele se tornar mais seguro, necessitamos implantar técnicas de
avaliagbes capazes de reduzir os riscos inerentes a modalidade e atingir resultados
esperados com a operacao de crédito concedida. Jamais o risco sera eliminado, no entanto,
podemos identifica-lo e tomar medidas capazes de reduzi-lo para que figuemos menos
expostos a futuras situacbes de inadimpléncia e perdas. A exposicdo desnecessaria esta
ligada diretamente ao ndo cumprimento na integra de uma premissa basica do crédito, a qual
€ o levantamento das informac¢8es sobre o tomador de crédito.
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AULA 1

CONCEITOS E HISTORICOS DO CREDITO

CREDITO NA PRATICA

RISCO DE CREDITO

PERDA X DIVERSIFICACAO

PROCESSO DE CREDITO: INSTITUICOES FINANCEIRAS E EMPRESAS

AULA 2

ESTRUTURA DO SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL PARA CREDITO
BANCOS E INSTITUICOES FINANCEIRAS

ESTRUTURA DE CONCESSAO DE CREDITO NAS EMPRESAS
COLETA DE DADOS E INFORMACOES PARA BASE INTERNA
COLETA DE DADOS E INFORMACOES: BASE EXTERNA

AULA 3

ANALISE DO CREDITO: OBJETIVO E IMPORTANCIA

AVALIACAO DOS DOCUMENTOS E CRUZAMENTO DE INFORMACOES
CONFIRMACAO DA VERACIDADE DAS INFORMACOES

AVALIACAO DO RISCO: OS CS DO CREDITO

RISCOS DO CLIENTE E DA OPERACAO

AULA 4
AVALIACAO FINANCEIRA: PESSOA FISICA E PESSOA JURIDICA
PARAMETROS DE AVALIACAO NA PESSOA FiSICA
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PARAMETROS DE AVALIACAO DA PESSOA JURIDICA
DADOS CONTABEIS E INDICES FINANCEIROS
FORMALIZAGAO DE GARANTIAS

AULA 5

ESTRUTURACAO DA PROPOSTA DE CREDITO: MODELOS DE DESENVOLVIMENTO
MODELO DE PROPOSTA PARA PESSOAS JURIDICAS

MODELO DE PROPOSTA PARA PESSOAS FISICAS

AVALIACAO DOS RISCOS: MENSURACAO E ADMINISTRACAO

RATING NAS OPERACOES DE CREDITO

AULA 6

ACOMPANHAMENTO DO CREDITO
ESTUDO DA INADIMPLENCIA

ESTUDO DO CENARIO MACROECONOMICO
JUROS VERSUS INFLACAO
DETERMINACAO DE JUROS NO MERCADO

BIBLIOGRAFIAS

e CROUHY, M.; GALAI, D.; MARK, R. Gerenciamento do risco: abordagem conceitual e
préatica. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004.

e PACIEVITCH, T. Histéria ~do cartdo de  crédito. Disponivel  em:
http://www.infoescola.com/economia/historia-do-cartao-de-credito/. Acesso em: 8 out.
2016.

e RODRIGUES, C. M. Analise de crédito e risco. Curitiba: Ibpex, 2011.

DISCIPLINA:
ANALISE DE VIABILIDADE DE PROJETOS

RESUMO

Todo projeto € composto por inUmeras ramificacbes em seu planejamento. Com tantos
detalhes a lembrar, fica dificil cravar qual etapa ou qual ramificacdo do gerenciamento de
projetos € a parte mais importante ou delicada. Como podemos perceber, a parte mais
sensivel do nosso corpo é o “bolso” e, dentro de um contexto empresarial, existem diversos
setores que podem ser tratados como 0sS mais sensiveis, como as financas de uma
organizacdo. A empresa que mantém suas finangas em dia e que honra seus compromissos
tem maior chance de sucesso na sua caminhada, no seu planejamento e em possiveis
projetos de investimentos.
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AULA 1

HISTORICO E CONCEITOS FUNDAMENTAIS

A IMPORTANCIA DA ANALISE DE VIABILIDADE DE PROJETOS

VIABILIDADES DE UM PROJETO

ANALISE DE VIABILIDADES NOS PRINCIPAIS RAMOS DO CONHECIMENTO EM
PROJETOS

ASPECTOS FUNDAMENTAIS DA VIABILIDADE DE PROJETOS

AULA 2

CLASSIFICACAO DOS PROJETOS DE INVESTIMENTOS
PLANEJAMENTO FINANCEIRO

EMPRESA, CLIENTES, FORNECEDORES, ACIONISTAS E CREDORES
FONTES DE FINANCIAMENTO

PROJETANDO O FLUXO DE CAIXA DE UM PROJETO
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AULA 3

VALOR PRESENTE LiQUIDO

VP, VPL E TMA

CALCULO DO VPL DE FORMA “MANUAL”

CALCULO DO VPL NO EXCEL

CALCULANDO O VPL COM A UTILIZAGAO DA CALCULADORA CIENTIFICA HP 12C

AULA 4

CONCEITUANDO PAYBACK SIMPLES

EXEMPLO DE PAYBACK SIMPLES

CONCEITUANDO PAYBACK DESCONTADO

EXEMPLOS DE PAYBACK DESCONTADO

DECISOES DE PROJETOS COM BASE NOS MODELOS DE PAYBACK

AULA 5

TIR — CONCEITOS E IMPORTANCIA

TIR — CALCULO DA HP 12C

TIR — CALCULO NO EXCEL

SELECAO DE PROJETOS

SELECAO DE PROJETOS — EXEMPLOS DIVERSOS

AULA 6

ANALISE DE SENSIBILIDADE

ANALISE DE SENSIBILIDADE: EXEMPLOS E CALCULO NO EXCEL
AVALIACOES DE PROJETOS EM CONDICOES DE INCERTEZAS

TECNICAS PARA AVALIACOES DE PROJETOS EM CONDICOES DE INCERTEZA
DECISAO DE INICIAR UM PROJETO: GO/NO GO

BIBLIOGRAFIAS
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OLIVEIRA, D. de P. R. de. Administracdo de projetos. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
PMBOK. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos (Guia PMBOK®). 5.
ed. Sao Paulo: Saraiva, 2014.

DISCIPLINA:
GESTAO DE STARTUPS E COWORKING

RESUMO

Se partirmos do pressuposto de que o empreendedor € o sujeito que empreende um negaocio,
podemos anacronicamente supor que a figura do empreendedor existe desde os tempos
mais remotos da humanidade. Dessa forma, ao olhar o conceito de empreendedor podemos
apontar que, por exemplo, a motivacao do empreender de hoje é bem diferente do que era
nas sociedades feudais, antes do desenvolvimento da economia de mercado, que veio a ser
0 centro da vida social. Isso significa que hoje o empreendedorismo é feito por motivacées
econdmicas, e nao por motivacdes de sobrevivéncia ou subsisténcia.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

O QUE SAO STARTUPS

STARTUPS: INDIVIDUAL OU EM SOCIEDADE
DESAFIOS NA CRIACAO DAS STARTUPS
RISCOS, MANUTENCAO E CRESCIMENTO

AULA 2
DEFININDO MISSAO, VISAO E VALORES




CONTEUDO PROGRAMATICO
POS-GRADUACAO

ESTABELECENDO CANAIS DE COMUNICACAO E DISTRIBUICAO
ESTABELECENDO ESTRATEGIAS DE CUSTOS
PESSOAS E PARCERIAS

AULA 3

BONS RETORNOS FINANCEIROS DEPENDEM DE BONS PROJETOS
INCUBADORAS FUNCIONAM

LEAN STARTUP

ANALISE DA VIABILIDADE FINANCEIRA

AULA 4
DESIGN LEADERSHIP

MPV — MINIMUM VIABLE PRODUCT

O QUE E PIVOTAR

ANALISANDO METRICAS DE ACOMPANHAMENTO

AULA 5
ESTRUTURACAO DE EQUIPES
TOMADA DE DECISAO
GESTAO E LIDERANCA

COMO CRIAR UMA STARTUP

AULA 6

CARACTERISTICAS DOS COWORKINGS E PERFIL DOS USUARIOS
DESAFIOS DA CONVIVENCIA NO ESPACO COMPARTILHADO
COMO MONTAR E GERENCIAR UM COWORKING

TENDENCIAS FUTURAS

BIBLIOGRAFIAS

e 5 COISAS que apontam se vocé deve ter um sécio ou ndo. Blog Asaas, 14 maio 2015.
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ou-nao/.
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box, 8 maio 2018. Disponivel em: https://eadbox.com/negocioescalavel/. Acesso em 11
fev. 2019..

DISCIPLINA:
GESTAO DE COMPLIANCE

RESUMO

Compliance é um termo ainda novo, se comparado a outras funcdes similares no meio
organizacional, e esta presente como um meio importante que controla e infunde uma cultura
de gestao de risco, em qualquer organizacédo. Observamos, cada vez mais, 0 aumento das
regulamentacdes, a complexidade dos ambientes interno e externo e o aumento da
conscientizagdo de todos o0s responsaveis para que percebam determinados riscos
recebidos; e, com isso, aumenta também a necessidade de haver controle interno sobre os
processos que impactam nos negocios em vigor nas organizagoes.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
O GERENCIAMENTO DE COMPLIANCE E SEU CONCEITO
CONDUTA CORPORATIVA



https://blog.asaas.com/5-coisas-que-apontam-se-vocedeve-ter-um-socio-ou-nao/
https://blog.asaas.com/5-coisas-que-apontam-se-vocedeve-ter-um-socio-ou-nao/
https://nodariconsultoria.com.br/empreendedorismo/principais-desafios-paraas-startups/

CONTEUDO PROGRAMATICO
POS-GRADUACAO

ETICA
CULTURA CORPORATIVA

AULA 2

O COMITE

COMPLIANCE OFFICE
GESTAO DE CRISES
PRINCIPAIS ELEMENTOS

AULA 3

IDENTIFICANDO PROBLEMAS

COMPLIANCE REGULATORIO

PRINCIPAIS AGENCIAS REGULADORAS

A IMPORTANCIA DA COMUNICACAO DE COMPLIANCE

AULA 4
VALIDACAO

O COMPLIANCE NAS CORPORACOES
COMPLIANCE EM STARTUPS
IMPLEMENTACAO DE COMPLIANCE

AULA 5

IMPORTANCIA DO PROGRAMA DE SEGURANCA PARA AS NORMAS
ISO/IEC 27001 E A ISO/IEC 27002

DOCUMENTOS ELETRONICOS E O COMPLIANCE

BENEFICIOS DA CERTIFICACAO DE COMPLIANCE

AULA 6

CONTROLES, RISCOS E CONDUTA PROFISSIONAL
RISCOS NA ORGANIZACAO

COMPLIANCE E A GESTAO DE PESSOAS

CULTURA EM COMPLIANCE E CONTROLES INTERNOS

BIBLIOGRAFIAS

e ASSI, M. Compliance: como implementar. Sdo Paulo: Trevisan Editora, 2018.

e BLOK, M. Compliance e governanca corporativa: atualizado de acordo com a Lei
Anticorrupcao Brasileira (Lei 12.846) e o Decreto-Lei 8.421/2015. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2017.

e ROCHA JUNIOR, F. de A. do R. M. Fraudes corporativas e programas de compliance.
Curitiba: InterSaberes, 2018.

DISCIPLINA:
MARKETING DIGITAL E NOVAS MIDIAS

RESUMO

Quando falamos de marketing digital, falamos de informagfes dos usuarios na rede que séo
utilizadas por empresas. Dados s&0 o recurso mais valioso para o mercado. E facil encontrar
todo tipo de informagdes online, mas o mais dificil & obter informacgfes verdadeiras e Uteis,
e, esta disciplina, revelard como é importante poder contar com fontes de dados confiaveis
e verificaveis.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
GOOGLE TRENDS
PLANEJADOR DE PALAVRAS-CHAVE




CONTEUDO PROGRAMATICO
POS-GRADUACAO

GOOGLE SEARCH CONSOLE
FACEBOOK AUDIENCE INSIGHTS

AULA 2

GOOGLE ANALYTICS: CONFIGURAGAO E FILTROS

GOOGLE ANALYTICS: CRIANDO METAS

GOOGLE ANALYTICS: DIMENSOES SECUNDARIAS E RELATORIOS
PERSONALIZADOS

DATA STUDIO

AULA 3

ESTRUTURAR UM MODELO DE CRM
CUSTOMER DATA PLATFORM

HTML

APRENDER HTML

AULA 4
GESTAO DE EQUIPES DE MARKETING
FERRAMENTAS PARA ESTRATEGIA DE MARKETING
PIPEFY E GESTAO DE PROCESSOS

AIRTABLE E GESTAO DE PROJETOS

AULA 5

SEO

FATORES DE INFLUENCIA PARA O SEO
CRIANDO TEXTO COM SEO

BLACK HAT E PRATICAS ABUSIVAS

AULA 6

CORE WEB VITALS

TAG MANAGER

GOOGLE OPTIMIZE

REVISAO DE TERMOS COMUNS

BIBLIOGRAFIAS
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https://www.esa.int/ESA_Multimedia/Videos/2020/09/ESA_Masterclass_Paolo_Ferri_on_
communication_and_teamwork.

FACEBOOK AUDIENCE INSIGHT. Disponivel em: https://business.facebook.com/.
GOOGLE ADS. Disponivel em: https://ads.google.com/.




