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DISCIPLINA:
GESTAO EMPRESARIAL

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. DefinicBes e Conceitos de Gestado

2. Sistemas Integrados de Gestao

3. Caracteristicas para uma Gestdo Empresarial Eficaz

4. Atividade Empresarial

5. Modelos de Gestdo

BIBLIOGRAFIAS

e BRITO, F. F. S; PERIM, M. L. S.; REYES JUNIOR, E. Plano estratégico para
supermercados: Um estudo de caso da empresa Mercantil Extra com utilizacdo da Matriz
SWOT. VII Convibra Administragdo — Congresso Virtual Brasileiro de Administragédo:
gestdo, educacéo e promocao da saude, v. 7, p. 1-17, 2010.

e BUSCARINI, F.; PINAZZA, M. Solucbes simples e inovadoras para empreendedores:
matriz SWOT como fazer uma. Blog Movimento Impacto Global, 2018. Disponivel em:
http://movimentoimpactoglobal.com.br/matriz-swot/matriz-analise-swot-como-fazer-uma-
figura-01-2/. Acesso em: 30 ago. 2019.

e CHIAVENATO, I. Introducéo a teoria geral da administracéo. 9. ed. Barueri: Manole, 2014.
e CONHECA 7 indicadores de desempenho do varejista. Blog Pricefy, 2018. Disponivel em:
https://www.pricefy.com.br/blog/conheca-7-indicadores-de-desempenho-do-varejista/.

e CORDEIRO, J. V.; RIBEIRO, R. V. Gestdo Empresarial. Curitiba: Gazeta do Povo, 2002.
e FISCHER, L. 5 indicadores de performance para analisar no seu supermercado. Gestdo
de Clientes, 2018. Disponivel em: https://www.gestaodeclientes.com.br/5-indicadores-de-

performance-para-analisar-no-seu-supermercado/. Acesso em: 30 ago. 2019.

e GOMES, P. C. T. O que é gestdo a vista e como implementar em sua empresa. OP
Services, 2015. Disponivel em: https://www.opservices.com.br/gestao-a-vista/. Acesso
em: 30 ago. 2019.

e KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P. A execucéo premium. Rio de Janeiro: Campus, 2009.

e MATOS, M. M. Guia de gestdo empresarial. Brasilia: Sebrae, 2004. Disponivel em:
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/guia-de-gestao-
empresarial,95975a208e616410VgnVCM2000003c74010aRCRD. Acesso em:. 30 ago.
20109.

o MAXIMIANO, A. C. A. Teoria geral da administracao: da revolu¢édo urbana a revolucao
digital. 7. ed. S&o Paulo: Editora Atlas, 2007.

e OLIVEIRA, L. Desvendando a complexidade do fenémeno do futebol: eficiéncia e eficacia
no futebol. Blog Lucas Oliveira, 2009. Disponivel em: http://mrlucasoliveira.
blogspot.com/2009/08/eficiencia-e-eficacia-no-futebol.html. Acesso em: 30 ago. 2019.

e PORTER, M. Competicdo: Estratégias competitivas essenciais. Rio de Janeiro: Campus,
1999.

e PREVE, A. D. Organizacao, sistemas e métodos. Florian6polis: CAD/CSE/UFSC, 2013.
Apostila de ensino. Disponivel em: http://portal.cad.ufsc.br/files/2013/11/%C3%9ALTI
MAapostila-2013.02-OSM.pdf. Acesso em: 30 ago. 2019.

DISCIPLINA:
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1. Modelos de Assistenciais de Saude

2. Indicadores de Qualidade e Produtividade dos Servigos de Saude

3. Processo Gerencial dos Servicos de Saude

4. Organizagdo da Atencdo a Saude

5. Estrutura Organizacional do Hospital Moderno
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AUDITORIA EM SAUDE
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Introducéo aos Estudos das Auditorias

Auditoria em Saude

Ferramentas de Cobranca das Operadoras de Planos de Saude
A equipe Multidisciplinar e a Auditoria

Auditoria nas Operadoras de Planos de Saude
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Auditoria em Enfermagem

Glosas e Contestacédo

Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE)
Estrutura Organizacional do Servigo de Enfermagem
Processo de Trabalho em Enfermagem
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Manutencdo em Ambientes Hospitalares e de Saude

Controle de Infeccdo Hospitalar: Regras e Organizacao
Gastronomia Hospitalar

Conforto Acustico em Ambientes de Hospedagem e Hospitalares
Contratos e Parcerias na Gestdo de Suprimentos
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Auditoria no Sistema Unico de Satde

Faturamento de Internagfes pelo SUS

Faturamento de Procedimentos Ambulatoriais pelo SUS
Indicadores Gerenciais de Faturamento

Faturamento em Saulde
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Bioética para Enfermagem
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Principios Bioéticos

Etica e Bioética

O Ser Humano Diante de Situac¢des Limite
Pesquisa Clinica

Etica Aplicada em Pesquisa em Saude
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