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GESTAO DE SEGURANCA PUBLICA E PRIVADA

DISCIPLINA:
ADMINISTRACAO A SEGURANCA PUBLICA

RESUMO

A politica de seguranca publica é uma resposta do Estado a necessidade coletiva de
seguranca, de confiar nela e percebé-la consignada no regime democratico representativo
e também legitimada pela legislacdo especifica, por responsabilidade da governanga, no
ambito municipal, estadual e federal, com responsabilidades proporcionais e objetivadas
em termos legais, (Fischer, 1985). E um dever do Estado, por meio de poderes
constitucionais, o poder de legislar, executar, bem como o poder judiciario. Veremos nesta
disciplina que a politica de seguranga publica é, de fato, um direito individual e coletivo, ou
seja, a seguranca é direito da sociedade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
POLITICA DE SEGURANCA PUBLICA: BREVE ABORDAGEM

PRINCIPIOS DAS POLITICAS DE SEGURANCA PUBLICA

POLITICA DE SEGURANCA PUBLICA: FATORES E PRINCIPIOS

POLITICA DE SEGURANCA PUBLICA: OS FATORES

POLITICA DE SEGURANCA PUBLICA: DESTAQUES SOBRE ALGUNS DOS FATORES

AULA 2

POLITICA DE SEGURANCA PUBLICA

TIPIFICACAO DAS POLITICAS DE SEGURANGA PUBLICA

POLITICAS MINIMALISTAS E POLITICAS GERAIS

POLITICAS DISTRIBUTIVAS VERSUS POLITICAS REGULADORAS
POLITICAS PREVENTIVAS PRIMARIAS VERSUS POLITICAS ESTRUTURAIS

AULA 3

UMA UNIDADE COMPLEXA: CRIMINALIDADE E POBREZA. SOBRE O QUE
FALAMOS?

POBREZA E CRIMINALIDADE

PUNICAO DOS POBRES

PERFIL DOS APRISIONADOS NO BRASIL

PERFIL DAS VITIMAS DE CRIMES NO BRASIL

AULA 4

AULA S5
POLITICA DE SEGURANGCA PUBLICA: DESTAQUES SOBRE ALGUNS DOS FATORES

BIBLIOGRAFIAS

e BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Diario Oficial da
Unido, Poder Legislativo, Brasilia, DF, 5 out. 1988.

e FISCHER, R. M. O direito da populacédo a seguranca: cidadania e violéncia urbana.
Petrépolis/RJ: Vozes, CEDEC, 1985.

e ORGANIZATION OF AMERICAN STATES. Public Security in the Americas:
Challenges and Opportunities (2nd edition). Traducéo livre de Juvanira Mendes.
Washington, DC (EUA): OAS Official Records Series, 2008.
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DISCIPLINA:
ESTUDOS DA VIOLENCIA E DA CRIMINOLOGIA

RESUMO

Nesta disciplina vamos falar sobre inseguranca social, comecando por alguns indicadores
mundiais e nacionais, e veremos o que as ciéncias dizem a respeito desse complexo
fendbmeno da atualidade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO

AS IMPLICACOES JURIDICAS

ELEMENTOS PSICOLOGICOS ENVOLVIDOS

A SOCIOLOGIA E A TRANSITORIEDADE DAS RELACOES
A VULNERABILIDADE SOCIAL

AULA 2
INTRODUCAO

CRIMINOLOGIA

CULPABILIDADE DO AGENTE CRIMINOSO
COMPORTAMENTO CRIMINOSO E APLICACAO DA LEI PENAL
CUSTOS DA CRIMINALIDADE E ALGUMAS PERSPECTIVAS

AULA 3

INTRODUCAO

DOS REGIMES DE CUMPRIMENTO DE PENA
O ESTADO ATUAL DOS PRESIDIOS

A VULNERABILIDADE NO CARCERE
ALGUMAS PERSPECTIVAS

AULA 4
INTRODUCAO

COMPORTAMENTO VIOLENTO E DIREITO PENAL
VIOLENCIA COMO FENOMENO SOCIAL
CRIMINALIZACAO E MEDIDA DE CULPABILIDADE
VULNERABILIDADES

AULA 5
INTRODUCAO

PRINCIPIOS DE DIREITO PENAL II
CULPABILIDADE

EXCLUDENTES CRIMINAIS
CRIMINALIDADE E CRIMINALIZACAO

AULA 6
INTRODUCAO

PRINCIPIOS DO PROCESSO PENAL (Il)
ALGUNS ELEMENTOS DE PSICANALISE
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REINCIDENCIA
RESSOCIALIZAR E PRECISO

BIBLIOGRAFIAS

e MESQUITA NETO, P. de. Crime, violéncia e incerteza politica no Brasil. Caderno
Adenauer Il. Sdo Paulo, n. 1, p. 9-41, mar. 2001.

e NUCCI, G. de S. Manual de direito penal: parte geral. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2012. 8. ed., p. 74.
PESSINI, L.; BARCHIFONTAINE, C.P. (Org.). Bioética, alguns desafios. Sdo Paulo:
Edicdes Loyola, 2002.

e SCHRAMMF. R.; REGO S.; BRAZ M.; PALACIOS M. (Org.). Bioética: riscos e
protecdo. Rio de Janeiro: Editora UFRJ/Editora Fiocruz, 2005.

DISCIPLINA:
TOPICOS DE GESTAO DE SEGURANGCA PUBLICA

RESUMO

Nesta disciplina teremos uma nocdo da evolucdo histérica da gestdo da
gualidade e sua implicacdo nas organizacGes publicas e privadas. Pela visdo da
evolucdo desse modelo de gestdo, serdo assimilados diversos conceitos e como
eles podem e devem ser aplicados nas instituicbes e, principalmente, na gestdo
da seguranca publica.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

EVOLUCAO HISTORICA DA QUALIDADE - PARTE |
EVOLUCAO HISTORICA DA QUALIDADE — PARTE II
GENERALIDADES

PRINCIPIOS DA GESTAO DA QUALIDADE

AULA 2

PRINCIPAIS AUTORES DA QUALIDADE PARTE |

PRINCIPAIS AUTORES DA QUALIDADE PARTE Il

IMPLANTANDO A GESTAO DA QUALIDADE NA SEGURANCA PUBLICA
PASSOS PARA IMPLEMENTAR UM SISTEMA DE GESTAO PELA QUALIDADE
GENERALIDADES NA SEGURANCA PUBLICA

AULA 3

GENERALIDADES

BENEFICIOS DO BPM
COMPARANDO MODELOS DE BPM
IMPLANTANDO BPM
RESULTADOS DO BPM

AULA 4

GENERALIDADES

FERRAMENTAS PARA ANALISE DE PROCESSO
FERRAMENTAS PARA ANALISE ESTATISTICA
FERRAMENTAS PARA CONTROLE DA QUALIDADE
INDICADORES

AULA S5
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GENERALIDADES

FASE 1: ANALISE CRITICA

FASE 2: IMPLANTANDO A PADRONIZACAO
TREINAMENTO E CAPACITAGAO
CONTROLE E FISCALIZACAO

AULA 6

GENERALIDADES

PRINCIPAIS CERTIFICACOES

ISO 9000

OUTRAS ISSO

PROCESSO DE CERTIFICACAO DE QUALIDADE

BIBLIOGRAFIAS

e OLIVEIRA, D. de P. R. Administracéo de processos: conceitos, metodologia, praticas.
3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

e PALADINI, E. P. Gestéo estratégica da qualidade: principios, métodos e processos.
Séo Paulo: Atlas, 2009.

e SORDI, J. O. de. Gestao por processos: uma abordagem da moderna administracao.
2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

DISCIPLINA:
GESTAO E INTELIGENCIA NA SEGURANCA PRIVADA

RESUMO

A seguranca privada é o ramo da atividade econdémica que tem por objetivo a protecao de
pessoas e seus patrimbénios. A seguranca, por definicdo, € o estado, a qualidade ou a
condicao de quem ou do que esta livre de perigos, incertezas, assegurado de danos e riscos
eventuais, em situacdes nas quais nada ha a temer. Desde os primordios da humanidade,
a seguranca figura dentre as principais condi¢cdes necessarias para a satisfacdo pessoal
dos seres humanos. E, para definir efetivamente quais sdo essas condicfes e necessidades
gue cada ser humano precisa para sentir-se realizado, na década de 1950, o psicélogo e
estudioso norte americano Abraham H. Maslow criou um conceito chamado hierarquia das
necessidades, com o objetivo de determinar as condicbes necessarias para que um
individuo tenha a sensacao de satisfacdo pessoal ou profissional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

INTRODUCAO

ORIGEM DA SEGURANCA PRIVADA
SEGURANCA PRIVADA NO BRASIL
POLITICAS DE SEGURANCA PRIVADA
TERMINOLOGIAS DA SEGURANCA PRIVADA

AULA 2

INTRODUCAO

ATIVIDADES DA SEGURANCA PRIVADA

EMPRESAS ESPECIALIZADAS — VIGILANCIA PATRIMONIAL
EMPRESAS ESPECIALIZADAS — TRANSPORTE DE VALORES
EMPRESAS ESPECIALIZADAS — ESCOLTA ARMADA

AULA 3
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INTRODUCAO

EMPRESAS ESPECIALIZADAS: CURSO DE FORMACAO

EMPRESAS POSSUIDORAS DE SERVICO ORGANICO DE SEGURANGCA
VIGILANTE: CONCEITO E REQUISITOS

DIREITOS E DEVERES DOS VIGILANTES

AULA 4
INTRODUCAO

OBJETIVOS E TIPOS DE PLANOS DE SEGURANCA

ATIVIDADES DE INTELIGENCIA NA SEGURANCA PRIVADA

COMPETENCIAS DAS ATIVIDADES DE INTELIGENCIA E CONTRAINTELIGENCIA
NA PRATICA: PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA SEGURANCA PRIVADA

AULA5
INTRODUCAO

CASO CONCRETO: SEGURANCA DE CONDOMINIO
PLANEJAMENTO DA SEGURANCA PATRIMONIAL

MODELO DE PLANEJAMENTO DA SEGURANCA PATRIMONIAL
RISCOS DA SEGURANCA PATRIMONIAL

AULA 6
INTRODUCAO

GESTAO DE SEGURANCA PRIVADA

O GESTOR DA SEGURANCA PRIVADA
CONSULTORIAS DE SEGURANCA PRIVADA
EVITANDO FALHAS NA SEGURANCA PRIVADA

BIBLIOGRAFIAS

e TEIXEIRA, T. T.; LOPES, A. M. (Coords.) Startups e inovacgao: direito no
empreendedorismo. Barueri: Manole, 2018.

e THORTON, M. Cantillon on the cause of the Business Cycle. The Quarterly Journal of
Austrian Economics, v. 9, n. 3, 2006.

e ZEN, A. C.; FRACASSO, E. M. Quem é o Empreendedor? As implicacbes de trés
revolucdes tecnoldgicas na construcdo do termo empreendedor. RAM: Revista de
Administracdo Mackenzie, v. 9, n. 8, p. 135- 150, nov./dez. 2008.

DISCIPLINA:
LEGISLACAO PARA SEGURANCA PRIVADA

RESUMO

Desde os primordios da histéria o ser humano percebeu a necessidade de protecao.
Desse modo, é natural o processo de se buscar cavernas como esconderijos, bem como
a utilizacdo de arcos e lancas para caca e defesa das sociedades primitivas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO

EVOLUCAO HISTORICA

EMPRESAS DE SEGURANCA PRIVADA
DISTINCAO DA SEGURANCA PUBLICA
PRINCIPAIS ATIVIDADES




CONTEUDO PROGRAMATICO
POS-GRADUACAO

AULA 2

INTRODUCAO

LEGISLACOES COMPLEMENTARES DA LE| FEDERAL N. 7.102/1983
ARTS. 1° E 2° DA LEI FEDERAL N. 7.102/1983

ART. 3° DA LEI N. 7.102/1983

ARTS. 4° E 5° DA LEI FEDERAL N. 7.102/1983

AULA 3

INTRODUCAO

ART. 7° DA LEI FEDERAL N. 7.102/1983
ART. 8° DA LEI FEDERAL N. 7.102/1983
ART. 9° DA LEI FEDERAL N. 7.102/1983
ART. 10° DA LEI FEDERAL N. 7.102/1983

AULA 4

INTRODUCAO

ARTIGOS 13 E 14 DA LE| FEDERAL 7.102/83

ART 200, INCISOS | A IV

ART 200, INCISOS V AO X E PARAGRAFO UNICO
ARTIGOS 23, 24, 25, 26 E 27 DA LE|I FEDERAL 7.102/83

AULA 5
INTRODUCAO
ART. 16
ARTS. 17 E 18
ART. 19
ART. 22

AULA 6

INTRODUCAO

MANUAL DO VIGILANTE — CURSO DE FORMACAO

ANEXO | DA PORTARIA N. 3.233/2012 — DG/DPF

DISPOSICOES PRELIMINARES DA PORTARIA N. 3.233/2012 — DG/DPF
DISPOSICOES GERAIS E FINAIS DA PORTARIA N. 3.233/2012 — DG/DPF

BIBLIOGRAFIAS

e PAULO, L. F. de L. Projeto de seguranca: gestao, elaboracdo e execucdo. Timburi, SP:
Cia do eBook, 2015.

e RODRIGUES, J. P. P. Servico de inteligéncia para seguranca privada: entrave para
criminalidade. Sao Paulo: JPPR, 2013.

e SECURITY: 39 anos protegendo vocé e seu patrimdnio. Security. Disponivel em:
https://www.sousecurity.com.br/quem-somos. Acesso em: 14 nov. 2018.

DISCIPLINA:
INTELIGENCIA E SEGURANCA PUBLICA

RESUMO

A tecnologia permeia nossas vidas. Diariamente, utilizamos diversas tecnologias, seja no
trabalho, no lazer, na comunicacdo com as pessoas, nos estudos e, evidentemente, em
nossa seguranca, seja pessoal ou publica. O dominio sobre as aplicagbes e a compreensao
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de suas limitacBes trara ao profissional de seguranca publica a capacidade de andlise
necessaria para posicionar-se diante das demandas diarias da sociedade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO

MONITORAMENTO E VIDEOVIGILANCIA
TECNOLOGIAS DE COMPRESSAO
ANALISE DE CONTEUDO DE VIDEO
ARMAZENAMENTO DE IMAGENS

AULA 2

INTRODUCAO

SOFTWARES DE APOIO INVESTIGATIVO

BIG DATA E ANALISE DE DADOS

OPERACOES COM DRONES
CONTRAMEDIDAS E RADARES DE PROTECAO

AULA 3
INTRODUCAO

CONTRAMEDIDAS TECNOLOGICAS
AS REDES SOCIAIS E APLICATIVOS
A INTERNET DAS COISAS (IOT)
APLICANDO SOLUCOES

AULA 4
INTRODUCAO

FUSAO DE DADOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
APLICATIVOS MOVEIS

PLATAFORMAS DE INTEGRACAO

CENTROS DE OPERACOES E INTELIGENCIA

AULA 5
INTRODUCAO

FERRAMENTAS DE MINERACAO DE DADOS
DEEP LEARNING

APLICACOES NA SEGURANCA PUBLICA
ESTUDO DE CASOS

AULA 6
INTRODUCAO

BIOMETRIA FACIAL E A MULTIDAO
RASTREAMENTO DE ATIVOS E PESSOAS
PLATAFORMAS DE GESTAO
CONCLUSAO

BIBLIOGRAFIAS

e ALMEIDA, C. A. B. Tecnologias aplicadas a seguranca: um guia pratico. Curitiba:

InterSaberes, 2018.
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DISCIPLINA:
LOGISTICA, ACOES E OPERACOES DE SEGURANGA PRIVADA

RESUMO

Para iniciarmos os estudos dos fundamentos de inteligéncia em operagfes de seguranca

privada, é importante que fique esclarecido o significado semantico do termo “inteligéncia”
sob duas oticas distintas, de interesse dos objetivos de seguranca privada: quando ele se

refere a um individuo e quando ele se refere a uma organizacdo. E importante fazer essa

distingéo, visto que o significado de inteligéncia de processos, de estruturas e de sistemas
contém os elementos que nos interessam para a sua aplicacdo em Gestao de Operacdes
de Seguranca Privada.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

INTRODUCAO

CONTRIBUICAO DA LOGISTICA NO INCREMENTO DA COMPETITIVIDADE
EMPRESARIAL

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES LOGISTICAS

PAPEL CONSOLIDADO DA LOGISTICA NAS EMPRESAS

LOGISTICA INTEGRADA AO MUNDO

AULA 2

INTRODUCAO

SUPRIMENTOS EM OPERACOES DE SEGURANCA — CLASSES
COMUNICACOES, ARMAMENTO, MUNICAO, COLETE BALISTICO
TECNOLOGIA DE SEGURANCA

LEGISLACAO DE SEGURANCA PRIVADA

AULA 3

INTRODUCAO

COMPONENTES DA ESTRATEGIA DAS OPERACOES DE SEGURANCA
ESTRUTURA DOS PROCESSOS CRITICOS DE SEGURANCA
RECRUTAMENTO, SELECAO E TREINAMENTO DE EQUIPES DE SEGURANCA
PRIVADA

PLANO TATICO OPERACIONAL DE SEGURANCA

AULA 4

INTRODUCAO

A CULTURA DE SEGURANCA E A ORIGEM DOS RISCOS

O TRINOMIO DE SEGURANCA E AS FUNCOES DO CFTV

O PROCEDIMENTO ESTRUTURADO RAZOAVEL E EXEQUIVEL
RELACAO DE RISCO VERSUS RECOMPENSA

AULA 5

INTRODUCAO

SERVICO DE VIGILANCIA PATRIMONIAL

SERVICO DE TRANSPORTE DE VALORES

SERVICO DE ESCOLTA ARMADA E SEGURANCA PESSOAL

CURSOS DE FORMACAO DE VIGILANTE, RECICLAGEM E EXTENSOES
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AULA 6

INTRODUCAO

PROCESSOS DE GESTAO DE CRISE OPERACIONAL

PROCESSOS DE GESTAO DE CONTINUIDADE DE NEGOCIO — GCN
INTRODUGAO AS NORMAS ABNT NBR ISO 31.000/2018 E 22.301/2013
INTRODUGAO A INTELIGENCIA EMPRESARIAL COMPETITIVA

BIBLIOGRAFIAS

° . NBR ISO 31000:2018: Gestéao de riscos: Diretrizes. Rio de Janeiro, 2018.

° . NBR ISO/IEC 31010:2012: Gestéo de riscos: Técnicas para o processo de
avaliacéo de riscos. Rio de Janeiro, 2012.

e CHIAVENATO, I. Administracdo, teoria, processo e pratica. Sdo Paulo: Campus, 2007.

DISCIPLINA:
SEGURANCA PUBLICA E O CRIME ORGANIZADO

RESUMO

O crime organizado € um fenémeno inerente a socializacdo humana. A partir do momento
gue o homem se reline com outros, objetivando a comunhao de esforgos para a busca dos
fins pretendidos, e esses fins se mostram ilicitos, nasce o crime organizado.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1

INTRODUCAO

AS PRINCIPAIS ORGANIZACOES CRIMINOSAS

COMPARACOES COM OUTROS TIPOS DE CRIMINALIDADE

CRIME ORGANIZADO E OUTRAS FORMAS DE DELINQUENCIA

CARACTERISTICAS ESPECIALIZADAS NO ENFRENTAMENTO DAS ORGANIZACOES
CRIMINOSAS

AULA 2

INTRODUCAO

O TRATAMENTO PELA LEGISLACAO ESTRANGEIRA

CRIME ORGANIZADO NO CENARIO INTERNACIONAL E REGIONAL
DIREITOS HUMANOS E O DIREITO INTERNACIONAL HUMANITARIO
INTRODUCAO A ATUAL LEGISLACAO — LEI N. 12.850/2013

AULA 3

INTRODUCAO

O CRIME ORGANIZADO POR NATUREZA: CAUSAS DE AUMENTO PENA E A
PARTICIPACAO DOS FUNCIONARIOS PUBLICOS

O CRIME DE IMPEDIMENTO OU EMBARACAMENTO DA PERSECUCAO PENAL
CRIMES OCORRIDOS NA INVESTIGACAO E NA OBTENCAO DE PROVA
INVESTIGACAO CRIMINAL E CONSEQUENCIAS NO PLANO PROCESSUAL

AULA 4

INTRODUCAO

A PRODUCAO DA PROVA

DISPOSICOES GERAIS SOBRE A LEGISLACAO DO CRIME ORGANIZADO
MEIOS DE PROVA PROPRIAMENTE DITOS: A COLABORACAO PREMIADA NA
REPRESSAO AO CRIME ORGANIZADO
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MEIOS DE PROVA PROPRIAMENTE DITOS: CAPTACAO AMBIENTAL DE SINAIS
ELETROMAGNETICOS, OPTICOS OU ACUSTICOS

AULA 5

INTRODUCAO

MEIOS DE PROVA: ACESSO A REGISTRO DE LIGACOES TELEFONICAS E
TELEMATICAS

MEIOS DE PROVA: INTERCEPTACAO TELEFONICA E TELEMATICA
MEIOS DE PROVA: AFASTAMENTO DO SIGILO DE DADOS FINANCEIROS,
BANCARIOS E FISCAIS

MEIOS DE PROVA: COOPERACAO ENTRE INSTITUICOES

AULA 6

INTRODUCAO

A PROVA TESTEMUNHAL E O INTERROGATORIO DO ACUSADO
ACAO CONTROLADA

INFITRACAO DE AGENTES

ESTRUTURAS PUBLICAS

BIBLIOGRAFIAS

e MENDRONI, M. B. Crime organizado: Aspectos gerais e mecanismos legais. 6. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2016.

° . Comentarios a lei de combate ao crime organizado: Lei 12.850/13. Sao Paulo:
Atlas, 2014.

e PACHECO, R. Crime organizado: medidas de controle e infiltracdo policial. 1. ed.
Curitiba: Jurug, 2011.

DISCIPLINA:
GERENCIAMENTO DE CRISES E CONFLITOS POLICIAIS

RESUMO

E indubitavel a importancia do Gerenciamento de Crises Policiais e de toda a sua
consectaria doutrina as instituicbes de seguranca publica em todo mundo e, por
conseguinte, a toda comunidade protegida por estas instituicbes. A disciplina
Gerenciamento de Crises e Conflitos Policiais traz detalhes sobre o assunto revelando
sobre a necessidade de sempre buscarmos respostas mais dialogadas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO

DA CONTEXTUALIZACAO HISTORICA

BREVE HISTORICO DAS OPERACOES ESPECIAIS NO MUNDO E NO BRASIL
BREVE HISTORICO DO GERENCIAMENTO DE CRISES NO MUNDO

DA GENESE DO GC NOS EUA (EM MEIO A NECESSIDADE DE ACOES DA SWAT)

AULA 2
INTRODUCAO

DO DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO DO GC NO BRASIL
PRIMEIROS CONCEITOS DO GERENCIAMENTO DE CRISES
ELEMENTOS ESSENCIAIS DE INFORMACAO

UMA NOVA TIPOLOGIA DE CEC E O PONTO CRITICO
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AULA 3
INTRODUCAO

PRIMEIRA INTERVENCAO EM CRISES (PIC)

DA PRIMEIRA INTERVENCAO EM INCIDENTES CRITICOS COM EXPLOSIVOS
INTERMEDIARIOS

CARACTERISTICAS DA CRISE

AULA 4

INTRODUCAO

OBJETIVOS DO GERENCIAMENTO DE CRISES

TIPOLOGIA DAS SITUACOES CRITICAS

ALTERNATIVAS TATICAS DO GERENCIAMENTO DE CRISES
ALTERNATIVAS TATICAS PARA OS BOMBEIROS

AULA 5

INTRODUCAO

PERIMETROS DE SEGURANCA

ELEMENTOS OPERACIONAIS ESSENCIAIS

NA DIMENSAO DE UMA NEGOCIACAO “DIFERENTE”
NEGOCIACAO POLICIAL

AULA 6
INTRODUCAO

DOS OUTROS ELEMENTOS OPERACIONAIS ESSENCIAIS

FASES DA CONFRONTACAO

DA IMPORTANCIA DO GERENCIAMENTO DE CRISES (GC) E DA CONSTANTE
ATUALIZACAO DE SUA LEGISLACAO E DOUTRINA

CONCLUSAO

BIBLIOGRAFIAS

° . A importancia da inteligéncia e da contrainteligéncia no combate ao crime
organizado. 2017. 15f. Artigo (Especializacao Lato Sensu, no curso de Seguranca
Publica), Faculdades Séo Braz, Curitiba, PR, 2017.

° . O papel da imprensa em meio aos eventos criticos: Simpdsio Para
Profissionais de Imprensa - BOPE / PMPR. Curitiba, 2017.

¢ MCMAINS, M. J.; MULLINS, W. C. Crisis Negotiations: Managing Critical Incidents and
Hostage Situations in Law Enforcement and Corrections. 5. ed. Waltham: Anderson
Publishing, 2014.

DISCIPLINA:
GESTAO ESTRATEGICA DE NEGOCIOS NA SEGURANCA PRIVADA

RESUMO

A seguranga privada € um setor operado por diversas empresas de varios tamanhos e
dimensdes. Para tanto, carece de gestores habilitados para trabalhar em uma area com um
certo grau de estresse, considerando que a fungdo é de “seguranca”, seja patrimonial ou
em relacdo a vida do cliente. Para tal, dependerd da gestdo eficiente para garantir a
estabilidade do neg6cio e de estratégias que acompanhem ou inovem o mercado,
respeitando a legislacdo vigente, para a continuidade e crescimento da organizacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO
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AULA 1

INTRODUCAO

A GESTAO COM FOCO NO AMANHA

A GESTAO ESTRATEGICA NA TERCEIRIZACAO

A CONTINUIDADE DO NEGOCIO

O EQUILIBRIO EMOCIONAL E A GARANTIA DA SEGURANCA

AULA 2

INTRODUCAO

GESTAO DE PARCERIAS

O GESTOR DE SEGURANCA

GESTAO DO TEMPO

O GESTOR COMO TOMADOR DE RISCOS

AULA 3

INTRODUCAO

VALOR PERCEBIDO

GESTAO DE RISCOS
MONITORAMENTO ESTRATEGICO
PENSAMENTO ESTRATEGICO

AULA 4

INTRODUCAO

UMA DECISAO DIFICIL: EXPANDIR OU RETROCEDER

RISCO EXTERNO OU INTERNO

INVESTIR EM COLABORADORES OU BUSCA-LOS NO MERCADO
FATORES CRITICOS DE SUCESSO

AULA 5

INTRODUCAO

TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO
GERENCIANDO O STRESS
INTELIGENCIA NA GESTAO
QUALIDADE EM SERVICOS

AULA 6

INTRODUCAO

A ETICA E AS BOAS PRATICAS NOS NEGOCIOS
AS NEGOCIACOES

CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM
PROGRAMA DE COMPLIANCE

BIBLIOGRAFIAS

e ROBBINS, S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. 12. ed. S&o Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2014.

e SILVA, F. S.; VARVAKIS, G.; LORENZETTI, D. Competitividade em seguranca
empresarial: gestdo de processos, da qualidade dos servicos e da inovacéo. S&o
Paulo: Atlas, 2010.
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e WOLANIUK, S. L.; HILST; HILST, S. M. Gestao de seguranca empresarial. Curitiba:
InterSaberes, 2018.

DISCIPLINA:
COMPLIANCE E POLITICAS ANTICORRUPCAO

RESUMO

Embora os processos da Lava-Jato ainda estejam longe de chegar ao fim, este € o
momento propicio para mobilizar a sociedade na luta contra a corrupgéo. Esperar pode
significar perder a janela de oportunidade que a operacao criou ao abrir os olhos da
populacdo para a dimensao do problema. (Dallagnol, 2017, p. 14)

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
INTRODUCAO

RECENTES EXEMPLOS INTERNACIONAIS

O BRASIL NO CENTRO DA CORRUPCAO

MEDIDAS DISRUPTIVAS E A OPERACAO LAVA JATO
O SISTEMA ANTICORRUPCAO

AULA 2

INTRODUCAO

ORIGENS MORAIS E ETICAS

DISPOSITIVOS CONSTITUCIONAIS ACERCA DO TEMA
COMPLIANCE PUBLICO

COMPLIANCE PRIVADO

AULA 3

INTRODUCAO

ASPECTOS PERTINENTES DA LEI N. 13.303/2016

A LEI N. 19.857/2019 DO ESTADO DO PARANA
CODIGOS DE ETICA E CONDUTA

DIFICULDADES E DESAFIOS DO AMBIENTE PUBLICO

AULA 4
INTRODUCAO

ABRANGENCIA DA NORMA

DOS ATOS CONSIDERADOS LESIVOS

DAS SANCOES E CONDICIONANTES

PROCESSO ADMINISTRATIVO DE RESPONSABILIZACAO - PAR E O ACORDO DE
LENIENCIA

AULA 5
INTRODUCAO

O DESENVOLVIMENTO DA GOVERNANCA PUBLICA

GOVERNANCA PUBLICA

GOVERNANCA PUBLICA NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO
GOVERNANCA PUBLICA: PRINCIPIOS E COMPLIANCE

AULA 6
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INTRODUCAO

O COMPLIANCE OFFICER

AVALIANDO UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
GESTAO DE RISCOS

MODALIDADES DE COMPLIANCE

BIBLIOGRAFIAS

e UNAMA - Universidade da Amazodnia. A Carta de Pero Vaz de Caminha. Disponivel
em: https://docente.ifrn.edu.br/paulomartins/livros-classicos-deliteratura/a-carta-de-
pero-vaz-de-caminha-em-pdf.

e UN — UNITED NATIONS. General Assembly Resolutions. Disponivel em:
https://www.un.org/en/sections/documents/general-assemblyresolutions/index.html.

e ZILIOTTO, M. M; CASTRO, R. P. A. Compliance nas contratacfes publicas: exigéncia
e critérios normativos. Belo Horizonte: Férum, 2019.

DISCIPLINA:
CRIMINALIDADE, CRIMINALIZACAO, DIREITOS HUMANOS E MOVIMENTOS SOCIAIS

RESUMO

Ao longo da disciplina, trataremos de conceituar crime, criminalidade e criminalizacdo com
0 objetivo de buscar o entendimento sobre essas categorias fundamentais para
compreender a realidade no Brasil. Por se tratar de um debate muito polémico e
permeado de discordancia e senso comum, procuramos deixar claro que a abordagem
gue segue parte da teoria socio-histérica amparada na sociologia do crime e do cotidiano.
Certamente em outras ciéncias e areas do saber, € possivel localizar perspectivas
distintas da que vocé encontrara durante as aulas.

CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA 1
CRIMINALIDADE: REFLEXOES PARA ALEM DA BASE SEMANTICA
CRIMINALIZACAO: PROCESSOS SOCIOECONOMICOS - CULTURAIS

O SISTEMA DE PUNICAO — INSTITUICOES TOTAIS

A CRIMINALIZACAO DA POBREZA — QUANDO VIVER E MUITO PERIGOSO

AULA 2

HISTORIA DO SISTEMA PRISIONAL NO BRASIL

O SISTEMA PRISIONAL BRASILEIRO CHEGA NO LIMITE

O ENCARCERAMENTO EM MASSA - PERFIL E FUNCIONALIDADES

EM BUSCA DE ALTERNATIVAS PARA O SISTEMA PRISIONAL BRASILEIRO

AULA 3

A CONSTRUCAO HISTORICA DOS DIREITOS HUMANOS
DIREITOS HUMANOS NO SECULO XX

AS CONCEPCOES DE DIREITOS HUMANOS

A GERACAO E AS CARACTERISTICAS DOS DIREITOS HUMANOS

AULA 4

DIREITOS HUMANOS E RELATIVISMO CULTURAL

A ALTERIDADE E A MULTICULTURALIDADE: REFLEXOES CONCEITUAIS
VIOLACOES DE DIREITOS HUMANOS NO BRASIL

70 ANOS DA DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS
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AULA 5

BRASIL NO BANCO DOS REUS — TRIBUNAIS INTERNACIONAIS

TRATADOS E ACORDOS INTERNACIONAIS EM DEFESA DE DIREITOS HUMANOS
OS DEFENSORES DOS DIREITOS HUMANOS NO BRASIL

AS DISTORCOES EM RELACAO AOS DIREITOS HUMANOS COMO ESTRATEGIA DE
ESTADO

AULA 6

OS MOVIMENTOS SOCIAIS NO BRASIL

MOVIMENTOS SOCIAIS DO SECULO XXI

A CRIMINALIZACAO DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

OS MOVIMENTOS SOCIAIS EM DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS

BIBLIOGRAFIAS

e CANO, I.; SOARES, G. D. As teorias sobre as causas da criminalidade. Rio de Janeiro:
Ipea, 2002. Manuscrito. CERQUEIRA, D.; LOBAO, W. Determinantes da criminalidade:
arcaboucos tedricos e resultados empiricos. Dados, Rio de Janeiro, v. 47, n. 2, 2004.
Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=5001152582004000200002.

e CORTELLA, M. S. Quem avisa amigo é... Folha de S&o Paulo, 13 set. 2001.
Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/fsp/equilibrio/eq1309200122.htm.

e FOUCAULT, M. Vigiar e punir: o nascimento da prisdo. Petropolis: Ed. Vozes, 1987.

° . As verdades e as formas juridicas. Rio de Janeiro: Nau Editora, 2002.




