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Etapa Atividade Periodicidade Objetivo Observacgéo
Defini data, publico e aspectos a serem |\ & 8 o e endimento cos reautados
glseggdos para a execugao das seguinies das inconsisténcias encontradas nas Ultimas pesquisas
i aplicadas.
Distribuicdo de cartazes e contato pessoal junto ao
publico de avaliadores na IES nos seguintes locais:
Biblioteca, Quadros de Aviso, Salas de Aula e dos
Planos de | — Sensibilizacéo Professores e vista em sala de aula
! Acéao SEMESTRAL MEIOS DIGITAIS: com a pandemia do COVID 19 foi dada
énfase a utilizagcdo dos MEIOS DIGITAIS para sensibilizar
a participacao dos publico alvo das pesquisas realizadas.
Il — Aplicacdo do questionério de pesquisa A adeséo do publico participante € voluntaria.
Trabalho estatistico de contagem dos dados e leitura das
lll — Analise dos resultados informacdes coletadas nas caixas de sugestdes e outros
meios.
IV — Divulgagé&o dos resultados PRAZO MEDIO: 30 dias ap6s a coleta de dados
V — Edi¢cdo do Plano de Melhoria Definicdo pela CPA de data para publicagao
. A partir da andlise dos resultados da pesquisa realizada a
Edicao de ACEITErETET S Che afies earEives CPA sugere o “Tipo de Agao Corretiva” a ser realizada
I Plano de SEMESTRAL ara ops roblemas detecta%os pela |ES, classificando-as como “GERENCIAL”,
Melhorias P P : “ESTRUTURAL’ ou de “MANUTENGCAQ’ e indica o setor
responsavel para permitir 0 acompanhamento.
Relatério de - _ _
I Ava_llagc_slo ANUAL Definicao da abrangéncia do relatorio: Expedido no final de cada exercicio.




2.1.4 Cronograma da avaliagéo institucional e COVID 19

Em decorréncia da continuidade da pandemia da COVID 19 durante o ano de
2021, apesar dos avancos relacionados com a imunizagdo em massa da populagao,
0 processo de avaliacao institucional ainda foi marcado pelas implicacdes derivadas
desta situacdo sendo mantidas diversas alteragcdes promovidas no ano anterior no
tocante a Avaliacédo Institucional

2.1.5 Calendario proposto para 2021
Os trabalhos da CPA para 2020 foram previamente programados para
ocorrerem observando o seguinte:

2.1.5.1 Proposta de Calendério de Atividades da CPA para 2021

Ordem Atividades Datas
01 Planejamento das atividades de 2021 08 a 12 de fevereiro/2021
Reunido de Planejamento da Avaliacdo e
04 Acompanhamento das Propostas de Melhorias 22 a 26 de fevereiro 2021
sugeridas em 2021
03 Periodo de Autoavaliacdo 20 de abril a 31 de maio/2021
Reunido de Planejamento da Avaliacdo e
05 Acompanhamento das Propostas de Melhorias 09 a 13 de agosto/2021
sugeridas em 2021
. o 07 de outubro a 30 de
03 Periodo de Autoavaliacédo dezembro/2021
06 Edicéo do Relatério de Avaliacao Institucional 2021 08 a 30 de novembro de 2021

2.1.6 Cronograma de atividades da CPA realizadas em 2021
Considerando a continuidade dos impactos da adaptacdo ao periodo
pandémico, as atividades foram realizadas seguindo o seguinte cronograma:

2.1.6.1 Cronograma de atividades da CPA para 2021
a) Cronograma de atividades da CPA 1° Semestre/2021

Ordem Atividades Datas
01 Sensibiliza¢do 17 a 21 de maio 2021
02 Aplicacdo do Questionario 21 a 31 de maio/2021
03 Andlise de Resultados 31 de maio a 02 de agosto/2021
04 Divulgacéo dos Resultados .
05 Plano de Melhorias agosto/2021

b) Cronograma de atividades da CPA 2° Semestre/2021
Ordem Atividades Datas




01 Sensibilizacdo 30 de novembro a 03 de dezembro/2021
02 Aplicacdo do Questionario 04 a 10 de dezembro/2021

03 Andlise de Resultados 10 de dezembro a 20 fevereiro/2022
04 Divulgacdo dos Resultados *

05 Plano de Melhorias NENEe A

*OBSERVACAO: A divulgacio dos resultados sofreu revés por conta da substituicdo do sistema de
suporte empregado pela IES o que implicou na coleta dos dados bem como no atraso no lancamento
das informacdes no site da faculdade.

2.1.7 Alteracdes nos instrumentos para realizacao da coleta de dados

O instrumento normalmente utilizado para a coleta de informacdes pela CPA
anteriormente foram:

- Caixa de sugestodes:

Ficam localizadas em locais estratégicos e de proximidade dos publicos-alvo,
bastante prejudicado em decorréncia da pandemia.

- Questionario:

Sao usados questionarios em meio fisico (papel) ou em meio eletrénico.

No entanto em 2021 foram aplicados 02 (DOIS) questionarios sendo o
primeiro, realizado no primeiro semestre, direcionado para o curso de graduagéo na
modalidade presencial e um segundo voltado também para o publico que estudo na
modalidade a distancia.

2.1.7 Das técnicas empregadas para a analise dos dados

Os dados coletados pelas pesquisas realizadas séo analisados por meio das
normas estatisticas sendo compilados por especialistas na area que normalmente
atua na revisao dos questionarios antes de serem encaminhados para o publico alvo.

2.1.8 Devolutivas da IES em relacdo a avaliacado institucional

As acdes propostas pela CPA no Plano de Melhoria Continua possuem o prazo
de seis meses para a implementacdo das medidas. No entanto, ja com o advento dos
desdobramentos decorrentes das medidas sanitarias de prevencédo da COVID-19, a
IES passou por diversas alteracdes para adaptar-se ao novo normal e diversas
medidas encaminhadas perderam o objeto considerando que a realidade ndo mais
se aplica.

A CPA atua com foco em reavaliar todas as medidas de melhoria apontadas
para verificar quais ainda tem sua necessidade somadas as novas necessidades
evidenciadas durante a nova pesquisa.

3 DESENVOLVIMENTO



3.1 Desenvolvimento da avaliagéo institucional

O exercicio de avaliacao interna realizado pela CPA visa apurar o grau de
atingimento das propostas definidas nos planejamentos previamente elaborados e
aprovados pela direcéo da IES. Para direciona-lo, a Comisséo adota os seguintes
planos:

3.1.1 Planos de Agéao

Visa desenvolver pesquisas de opinido junto do publico interno da. Neste
primeiro ano de avaliacdo institucional de nivel superior, estes planos tiveram
organizaram a pesquisa com 0s seguintes objetivo:

a) Aluno avaliando Professor, Coordenacéao de Curso e Infraestrutura (Biblioteca,
Laboratérios de Informatica, Sala de Aula e dependéncias);

b) Professor avaliando Coordenacdo de Curso e Infraestrutura (Biblioteca,
Laboratérios de Informética, Sala dos Professores, Sala de Aula e
dependéncias);

c) Funcionarios da IES avaliando a Infraestrutura e qualidade dos servigos
administrativos e infraestrutura que Ihes afeta;

d) Tutoria, infraestrutura e qualidade do atendimento nos polos da IES.

3.1.2: Planos de Melhoria Continua

Os Planos de Melhoria Continua, foram elaborados para analisar os resultados
da pesquisa apontaram os “Tipos de Acgao” a ser realizada, classificando-os como
“GERENCIAL”, “ESTRUTURAL” ou de “MANUTENCAQ” dos aspectos apurados na
pesquisa.

A proposta deste relatério é apresentar um conjunto de informacdes de carater
PARCIAL acerca da avaliagdo desenvolvida tendo em vista a recente autorizagéo da
IES e do credenciamento alcancados junto do MEC. Assim, foi programado pela CPA,
para o exercicio do proximo ano, a realizacdo das pesquisas junto dos funcionarios
avaliando a IES, bem como o estabelecimento de avaliacBes semestrais envolvendo
todos os envolvidos.

3.1.3 Excepcionalidade decorrente da COVID-19

Com as excepcionalidades decorrentes do impacto da pandemia de COVID-
1919 desde 2020 todas as rotinas da FASUL Educacional ainda sofrem com
alteracOes de forma parcial ou na totalidade.

As acdes gerenciais da IES ainda estdo bastante voltadas para a
sobrevivéncia econémica e gestao de pessoal, sem perda da qualidade.

Em 2019, a IES recebeu 6 visitas técnicas de avaliadores do INEP para
verificar a possibilidade de serem aprovados novos cursos pretendidos pela
instituicdo para oferecer ao publico.



A dinamica dos trabalhos realizados pelas comitivas de avaliadores do MEC é
marcada pelo elevado grau de exigéncia em relacdo aos eixos do instrumento de
avaliagcdo empregado pelo MEC para afericdo das IES visitas, levou a CPA a
considerar as observacdes contidas nos relatos finais das equipes como referéncia
para considerar a qualidade técnica dos cursos oferecidos a julgar que a FASUL
Educacional obteve nota 5 durante diversos itens avaliativos inspecionados pelos
MEC.

Desta forma, para balizamento da avaliacéo institucional a comisséo considera
os EIXOS e DIMENSOES do sistema de aferi¢éo aplicado pelos avaliadores do MEC
com forma de ajustar-se as perspectivas de exigéncia oficiais. Neste contexto foi
apurado o seguinte:

3.2 Eixo 1: PLANEJAMENTO E AVALIAC;AO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8: Planejamento e Avaliacdo

CONTEMPLADO
NO PDI?

CONSIDERACOES DA

DIMENSAO INDICADOR
SIM | NAO  COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

Evolucéo institucional
a partir dos processos
de Planejamento e X
Avaliacao

Institucional.

1.1

Projeto/processo de
1.2 | autoavaliagao X
institucional.

Autoavaliagéo

EIXO 1 institucional: Foi realizado em sua primeira edigéo
Planejamento Dimensio g| 1.3 | participagdo da X tendo sido divulgados os resultados pela
e Avaliagdo comunidade CPA em 2019, 2020 e 2021.
académica.

institucional

De modo geral, a apresentagao dos
resultados tem sido divulgada para
Discentes e Docentes e demais publico
alvo pesquisado.

Autoavaliacéo
institucional e
1.4 | avaliagGes X
externas: andlise e
divulgacéo dos
resultados.

Elaboragao do
relatério de X
autoavaliagdo.

1.5




3.3 Eixo 2: DESNENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 1: Missédo e Plano de Desenvolvimento Institucional

DIMENSAO 3: Responsabilidade Social da Institui

EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

DIMENSAO

Dimensodes
le3

2.1

INDICADOR

Missao
institucional,
metas e objetivos
do PDI.

CONTEMPLADO
NO PDI?

NAO

ao

QONSIDERAQC)ES DA ~
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

2.2

Coeréncia entre o
PDIl e as
atividades de
ensino de
graduacao e de
pos- graduacéo.

2.3

Coeréncia entre o
PDI e as préticas
deextensdao.

2.4

Coeréncia entre o
PDIl e as
atividades de
pesquisal/iniciaca
o cientifica,
tecnolégica,
artistica

e cultural.

Ainda sofre adaptagBes decorrente da
pandemia de COVID-19.

2.5

Coeréncia entre o
PDI e as agbes
institucionais no
que se refere a
diversidade, ao
meio ambiente, a
memoria cultural, a
producéo artistica
e ao patrimoénio
cultural.

Idem.

2.6

Coeréncia entre o
PDI e as agbes
institucionais
voltadas para o
desenvolvimento
econdmico e
social.

Destaque para o fato de que a FASUL
EDUCACIONAL mantém um site de
empregabilidade no seu portal
institucional, com acesso totalmente
gratuito para quem desejar deixar seu
curriculo para divulgagdo nas midias
sociais da empresa. Percebe-se aumento
da procura por conta da relevancia devido
aos impactos da pandemia de COVID-19.

2.7

Coeréncia entre o
PDI e acdes de
responsabilidade
social: inclusédo
social.

Idem.




Coeréncia entre o
PDI e agcdes
afirmativas de

2.8 | defesa e promogéao X
dos direitos
humanos e
igualdade étnico-
racial.

Internacionalizacio A |IES possui unidade e cursos voltados
. wclonalizag para o exterior o0 que possibilita a interagao
: coeréncia entre

. it X : . .
29| 5 PDI e as actes com o estrangeiro em nivel superior e

institucionais. técnico.

3.4 Eixo 3: POLITICAS ACADEMCIAS
DIMENSAO 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extens&o
DIMENSAO 4: Comunica¢&o com a Sociedade
DIMENSAO 9: Politica de Atendimento aos Discentes

CONTEMPLAD O

-~ NO PDI? -
DIMENSAO INDICADOR CONSIDERACOES DA

SIM NAO COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

Dimensses: Politicas de ensino

> 4e9 3.1 |€acdes
’ académico X

administrativas
para os cursos de
graduacao.

No momento ndo ha cursos de pos-graduagdo
Politicas de ensino stricto sensu em andamento na FASULMG.

e acbes académico
3.2 | administrativas para
os cursos de pos-
graduacao stricto
sensu.

Eixo 3
Politicas Politicas de ensino
Académicas e acbes académico
3.3 | administrativas para 5
os cursos de pos-
graduacao lato
sensu.

Politicas
institucionais e

3.4 acOes académico
administrativas para
a pesquisa ou
iniciagao cientifica,
tecnoldgica,
artistica e cultural.




Politicas
35 institucionais e
’ acOes académico
administrativas para
a extensao.
» A |ES possui em seu portal uma revista eletronica
Politicas para publicagdes cientificas.
institucionais e
acdes de estimulo
3.6 | relacionadas a
difusdo das
producdes
académicas:
cientifica, didatico-
pedagodgica,
tecnolégica,
artistica e cultural.
Comunicacéo da A FASUL Educacional possui insercéo nos meios
3.7 |IES com a de comunicagdo social e midias eletrbnicas
comunidade definidas de acordo com os objetivos estratégicos
externa. para a ocasido
Comunicagéo da A FASUL Educacional possui tem utilizado de
3.8 |IES com a formas de comunicacao interna por meio de uso
comunidade de vias tradicionais como quadro de aviso e
interna. também por meio eletronico e videos no site de
acesso para os alunos e professores.
Programas de A FASUL E_ducacional mantém programa de
3.9 atendimento aos bolsas para diversos alunos.
estudantes.
A FASUL Educacional realiza eventos externos
Programas de como o “Seminario de Educagao, Participagéo e
apoio a Cidadania” em parceria com a Policia Militar, bem
3.10 realizacéao de como a “Semana da Historia”.
eventos internos,
externos e a
producao
discente.
Possui programa para esse acompanhamento
Politica e agfes de disponibilizado para emprego a partir da
3.11 | acompanhamento conclusao do primeiro curso de graduagdo
dos egressos. realizado pela IES.
312 Atuacédo dos
egressos da IES
no ambiente
socioecondmico.
Pela revista eletronica Multicultura, a IES pratica
Inovacgao uma politica de incentivo a pesquisa e producao
tecnolégica e cientifica, que preserva a propriedade intelectual
3.13 propriedade dos colaboradores. Também no ambito
intelectual: administrativo da empresa nota-se que essa tem
coeréncia entre o sido uma preocupac¢do importante para com 0s
PDI e as agodes funcionarios e colaboradores.
institucionais.

3.5 Eixo 4: POLITICAS DE GESTAO




DIMENSAO 5: Politicas de Pessoal
DIMENSAO 6: Organizagao e Gestao Financeira da Instituicéo
DIMENSAO 10: Sustentabilidade Financeira

CONTEMPLADO

NO PDI?

DIMENSAO INDICADOR CONSIDERACOES DA

NAO COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

A FASUL Educacional ainda esta no comeco das

4.1 | Politica de sistematicas proprias de uma IES o que inclui as
format_;ao~e X iniciativas voltadas para a capacitacdo de seus
capacitagao docentes.
docente.

- Nota-se que esta é uma pratica recorrente
Pol|t|ca~de adotada pala empresa junto do corpo técnico
4.2 | formagéo e . administrativo advinda da experiéncia obtida em
capacitagéo do anos anteriores.

corpo técnico-
administrativo.

4.3 | Gestao institucional. X

Sistema de registro

4.4 A
académico.

Eixo 4

Dlsmgr;sggs 45 Sustentabilidade -
! "~ | financeira.

Politicas
de Gestao

4.6 | Relacéo entre o

planejamento financeiro
(orcamento) e a gestéo X
institucional.

Coeréncia entre plano
4.7 | de

carreira e a gestdo do
corpo docente.

Coeréncia entre o plano
de carreira e a gestao
4.8 | do X
corpo técnico-
administrativo.

3.6 Eixo 5: INFRAESTRURA FiSICA
DIMENSAO 7: Infraestrutura Fisica

CONTEMPLADO
_ NO PDI? _
DIMENSAO INDICADOR CONSIDERACOES DA

NAO COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Instalagdes

Eixo 5 51 administrativas.

Infraestrutura Dimenséao 7
Fisica 5.2 | Salas de aula. X




5.3

Auditério(s).

A FASUL Educacional tem convénio para
utilizagédo de auditério quando em caso de
necessidade, localizado no  mesmo
guarteirdo da IES.

5.4

Sala(s) de
professores.

5.5

Espacos para
atendimento aos
alunos.

5.6

Infraestrutura para
CPA.

5.7

Gabinetes/estagbes
de trabalho para
professores em
Tempo Integral -Tl.

Suficiente para as praticas do curso de
graduacdo em andamento na FASUL
Educacional

5.8

Instalagbes sanitéarias.

5.9

Biblioteca: infraestrutura
fisica.

5.10

Biblioteca: servicos e
informatizacao.

511

Biblioteca: plano de
atualizacéo do acervo.

5.12

Sala(s) de apoio de
informética ou
infraestrutura
equivalente.

5.13

Recursos de
Tecnologias de
Informacéo e
Comunicacéo.

5.14

Laboratérios,
ambientes e cenarios
para praticas
didaticas:
infraestrutura fisica.

Suficiente para as praticas do curso de
graduacdo em andamento na FASUL
Educacional

5.15

Laboratérios,
ambientes e cenarios
para praticas
didaticas: servicos.

Idem

5.16

Espacos de
convivéncia e de
alimentacao.

4. RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 Propostas de melhorias e analise de resultados



Das ultimas pesquisas realizadas pela CPA pode-se perceber melhora geral da
performance da IES Plano de Melhoria e a analise de resultados em relagdo a
percepcao da Avaliagado Institucional de 2020 e porque pode-se notar um
agrupamento maior entre as trés alternativas, ou seja, BOM/MUITO BOM/OTIMO
(84,38%)

4.2 Pesquisa de Avaliagao Institucional de 2021 realizada pela CPA

A?ALIAQEO CPA /2021 — SEGUNDO SEMESTRE
DISCENTES — GRAD LJA{;ED PRESEMCIAL

RELATORIO DE RESPOSTAS DOS ASPECTOS GERAIS

TOTAL DE ALUNOS PARTIPANTES DA PESQUISA 008 [ 100,00%:
TOTAL DE ALUNOS QUE PARTICIPARAM E CONCLUIRAM A PESQUISA 008 | 100,00%

1 - Atenco e clareza;

ALTERNATIVAS 01
RESPONDERAM 00

02
00

03 04 05 06 TOTAL
01 04 0o 03 08

it |
Muito Borm
L |
Regular (I
Ruim

Ind ferente

2 — Feedback para as solicitagdes encaminhadas;

ALTERMATIVAS 01 02 03 o4 05 06 TOTAL
RESPOMNDERAM 00 00 02 02 02 02 08

otirvec |

Muito Bom |

Bom

e gular |
Ruirr

ndiferante

3 —Tempo de respostas;

ALTERNATIVAS 01
RESPONDERAM 00

03 04 05 06 TOTAL
02 03 01 02 08

gIR




1.1 — Quanto a sua DISPONIBILIDADE;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 00 04 05 02 02 13
OTIMO

|
MUITO BOM I
BOM |
REGULAR | ——
RUIM
INDIFERENTE

o
=
N
w
IN
w
o))

RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 00 01 04 04 06 15

OTIMO | —
MUITO BOM I
BOM I
REGULAR I
RUIM

INDIFERENTE

o
[
N
w
IN
wn
&)
~



1.1 — Quanto d RESOLUCAO PARA AS QUESTOES ENCAMINHADAS;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 00 03 05 02 03 13
OTIMO

|
MUITO BOM I
BOM |
REGULAR I —
RUIM

INDIFERENTE

o
=
[Re]
w
F=
%]
=)

RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 - PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 00 03 02 08 02 15

opyiVienw |
MUITO BOM |
BOM |
REGULAR (I
RUIM

INDIFERENTE

o
=
N
w
N
[S2]
[e)]
~
[e]
(o)



1.1 - Quanto ao INCENTIVO DE INICIATIVAS VOLTADAS PARA AS PESQUISAS,
DIVULGACOES DEINFORMACOES E ATIVIDADES QUE PROMOVAM O INCREMENTO
PEDAGOGICO DO CURSO;

ALTERNATIVAS

OPCOES DE RESPOSTAS

01

INDIFERENTE

02

RUIM

03

REGULAR

04

BOM

05

MUITO BOM

06

OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS

01 02 03

05

TOTAL

RESPONDERAM

01 02 01

04

13

OTIMO

MUITO BOM

REGULAR
RUIM

INDIFERENTE

RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 - PRIMEIRO SEMESTRE

|
BOM | —
|
|
|

ALTERNATIVAS

01 02 03

04

05

TOTAL

RESPONDERAM

00 00 01

02

05

15

OTIMO

BOM
REGULAR
RUIM

INDIFERENTE

o

|
MUITO BOM I

|

I

~
o]



1.1 — Relatério final da AVALIACAO DA COORDENAGAO DE CURSO

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO AVALIACAO FINAL COORDENACAO DE CURSO EM 2020

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 01 02 08 15 08 05 39

[ALTERNATIVAS [ fi | fi [ R [ Fi |
INDIFERENTE 01 02,56% 01 02,56%
RUIM 02 05,13% 03 07,69%
REGULAR 08 20,51% 11 28,20%
BOM 15 38,47% 26 66,67%
MUITO BOM 08 20,51% 34 87,18%
6TIMO 05 12,82% 39 100%

OTIMO I
MUITO BOM I

INDIFERENTE NN

0 2 4 6 8 10 12 14 16

RESULTADO FINAL AVALIACAO DA COORDENAGAO DE CURSO EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 00 05 08 17 15 45

CAUTERNATIVAS | fi | fi | R [ P
INDIFERENTE 00 00,00% 00 00,00%
RUIM 00 00,00% 00 00,00%
REGULAR 05 11,11% 05 11,11%
BOM 08 17,78% 13 28,89%
MUITO BOM 17 37,78% 30 66,67%
OTIMO 15 33,33% 45 100%




OTIMO
MUITO BOM

BOM

REGULAR

RUIM

INDIFERENTE

10 12 14 16 18

=]
[3%]
i
[=]
[s.e]

CONCLUSOES DA AVALIACAO DA COORDENACAO DE CURSO EM 2020
O resultado, demonstra que mais da metade dos participantes das pesquisas (58,98%),
distribuidos em Regular (20,51%) e Bom (38,47%) estdo sem uma opinido definida quanto a
atuacgdo de seu coordenador. Resultado importante para realizagdo de um trabalho especifico
para busca de melhoria, cujo objetivo é o sucesso da Instituicdo.

CONCLUSOES DA AVALIACAO DA COORDENACAO DE CURSO EM 2021 PRIMEIRO SEMESTRE
Pela pesquisa, nota-se uma grande evolugdo de 2020 para 2021 no primeiro semestre.
Em 2020 as alternativas Indiferente/Ruim/Regular (28,20%) e em 2021 no primeiro semestre
este resultado apresentou uma queda bastante significativa indicando melhoria deste quesito,
ou seja, (11,11%). Outro ponto bastante importante da pesquisa refere-se as alternativas
Bom/Muito bom/Otimo que apresentou resultado em 2020 de (71,18%) e 2021 no Primeiro
semestre foide (88,89%)

1 - AVALIACAO DOS PROFESSORES DA POR PARTE DOS ALUNOS(AS)TOTAL

DE ALUNOS 2020

QUANTIDADES DE ALUNOS | PARTICIPANTES DA PESQUISA | REPRESENTATIVIDADE (%)
021 015 71,43%

ALUNOS QUE RESPONDERAM

QUANTIDADE DE ALUNOS



1.1 — Quanto ao DOMINIO DE CONTEUDO;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO
RESULTADO DA PESQUISA EM 2020
ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 03 03 03 25 15 29 78
OTIMO |
MUITO BOM I
BOM
REGULAR NN
RUIM I
INDIFERENTE I
0 10 15 20 25 30 35
RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE
ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 00 02 10 18 34 64

MUITO BOM

BOM

REGULAR

RUIM

INDIFERENTE

o

15

OTIMO |
|
|
|

35

40



ALTERNATIVAS | OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

3.2 - Quanto a DIDATICA, DINAMISMO, CLAREZA E METODOLOGIA ATIVA;

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS

01 02

03

05 06 TOTAL

RESPONDERAM

04

16 26 78

OTIMO

BOM
REGULAR
RUIM

INDIFERENTE

|
MUITO BOM |

|

I

]

]

0 5 10 15 20 25 30
RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE
ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 01 01 16 18 28 64
omivo I
MuITO BOM I
som I
REGULAR H
RUIM

INDIFERENTE

o

10



3.3 - Quanto a ORGANIZACAO, APRESENTACAO DO PLANO DE CURSO E SUA UTILIZACAO DA

BIBLIOGRAFIA;
ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS

01 INDIFERENTE

02 RUIM

03 REGULAR

04 BOM

05 MUITO BOM

06 ATIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 03 04 04 23 17 27 78
gty _________________________|
MUITO BOM I
et |
REGULAR I
RUIR
INDIFERENTE I
0 5 10 15 20 25 30

RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL

RESPONDERAM 00 03 0l 12 15 33 o4

OTIMO
MUITO BOM
EOM
REGULAR
RUIM

INDIFERENTE
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3.4 — Quanto a MOTIVACAO A0S ALUNOS E DEMONSTRACAC A CORRELACAC DE SUA
DISCIPLINA JUNTO ASOUTRAS E SUA APLICACAO APOS SUA CONCLUSAO DO CURSO, BEM
COMO A RELEVANCIA SOCIAL DO CURSO;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 IMDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS | 01 ‘ 02 ‘ 03 ‘ 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM | 03 03 04 23 17 28 78
|
GTIMO |
MUITO BOM
BOM
REGULAR I
RUIM
INDIFERENTE I
o 5 10 15 20 25 30

ALTERNATIVAS m 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 0o 01 01 15 13 34 64

oyt @ |
MLTO BON I
gon I
REGULAR W
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3.3 —RELATORIO FINAL SOBRE AVALIACAO DOS PROFESSORES EM 2020

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS

01 INDIFERENTE

02 RUIM

03 REGULAR

04 BOM

05 MUITO BOM

06 OTIMO
ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 12 13 15 97 65 110 312

INDIFERENTE 12 03,85% 12 03,85%
RUIM 13 04,17% 25 08,02%
REGULAR 15 04,81% 40 12,83%
BOM 97 31,09% 137 43,92%
MUITO BOM 65 20,82% 202 64,74%
oTiIMO 110 35,26% 312 100%

OTIMO
MUITO BOM
BOM
REGULAR

RUIM

INDIFERENTE

20 40 60 80 100 120

o

3.4 - RELATORIO FINAL DA AVALIACAO DOS PROFESSORES EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL

RESPONDERAM 00 05 05 53 64 129 256

INDIFERENTE 00 00,00% 00 00,00%
RUIM 05 01,95% 05 01,95%
REGULAR 05 01,95% 10 03,90%
BOM 53 20,70% 63 24,60%
MUITO BOM 64 25,00% 127 49,60%
OTIMO 129 50,39% 256 100%




OTIMO I
MUITO BOM I
BOM I
REGULAR
RUIM

INDIFERENTE

0 20 40 60 80 100 120 140

CONCLUSOES DA AVALIACAO DOS PROFESSORES EM 2020
Resultado importante, demonstrando que mais da metade dos alunos (56,08%), distribuidos
em Muito bom (20,82%) e Otimo (35,26%) est3o satisfeitos com seus professores. Quanto a
alternativa Bom (31,09%), deve ser analisada com bastante cautela, pois estatisticamente é
considerada uma opinido muito vaga para conclusGes positivas. Esta alternativa oferece
oportunidades para busca de melhorias para as proximas pesquisas

CONCLUSOES DA AVALIACAO DOS PROFESSORES EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

Resultado de 2020, quando é abordado alternativas Indiferente/Ruim/Regular, tivemos um
indice bastante preocupante, ou seja, (12,83%) dos entrevistados. Nota-se que em 2021 no
primeiro semestre (3,90%), foi apresentado uma resposta bastante favoravel, significando que
as melhorias apresentadas foram bem aplicadas e realizadas pelos Professores.

Outro ponto importante desta pesquisa, estd relacionada as alternativas Bom/Muito
bom/Otimo. Em 2020 a somatdria foi de (87,17%) para (96,09%) em 2021 no primeiro
semestre.

1 - AVALIACAO DA BIBLIOTECA POR PARTES DOS ALUNOS(a)TOTAL DE

ALUNOS PARTICIPANTES EM 2020

QUANTIDADES DE ALUNOS | PARTICIPANTES DA PESQUISA | REPRESENTATIVIDADE (%)
021 013 61,90%

Atunos que ResponDerAV [
auanTipApe pe ALunos [

0 5 10 15 20 25

TOTAL DE ALUNOS PARTICIPANTES EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

QUANTIDADES DE ALUNOS | PARTICIPANTES DA PESQUISA REPRESENTATIVIDADE (%)
021 015 71,43%




1.1 Quanto a QUALIDADE DO ACERVO (ATUALIZACAO, VARIEDADE E QUANTIDADE E
CORRELACAO PARAO SUPORTE DOS CURSOS EXISTENTES;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 02 00 00 06 02 03 13
OTIMO

MUITO BOM

REGULAR

|
|
BOM |
RUIM

|

INDIFERENTE

RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 00 01 04 06 04 15

oTiMO I
MUITO BOM |
BOM | —
REGULAR I
RUIM

INDIFERENTE



1.1 — Quanto ao SISTEMA DE CONSULTA ON-LINE;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 02 00 01 04 02 04 13

OTIMO |
MUITO BOM I—
B0 | —
REGULAR I
RUIM

INDIFERENTE I

o
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RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 - PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 00 01 07 05 02 15
OTIMO
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RUIM
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1.1 - RELATORIO FINAL DAS TRES TURMAS SOBRE AVALIACAO DA BIBLIOTECA;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 04 00 01 10 04 07 26

INDIFERENTE 04 15,38% 04 15,38%
RUIM 00 00,00% 00 00,00%
REGULAR 01 03,85% 05 19,23%
BOM 10 38,46% 15 57,69%
MUITO BOM 04 15,39% 19 73,08%
oTIMO 07 26,92% 26 100%

OTIMO
MUITO BOM
BOM
REGULAR

RUIM

INDIFERENTE
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12

RESULTADO FINAL AVALIACAO 2021 - PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 00 00 02 11 11 06 30

INDIFERENTE 00 00,00% 00 00,00%
RUIM 00 00,00% 00 00,00%
REGULAR 02 06,67% 02 06,67%
BOM 11 36,67% 13 43,34%
MUITO BOM 11 36,67% 24 80,00%
oTIMO 06 20,00% 30 100%
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CONCLUSOES DA AVALIACAO DA BIBILIOTECA DA FASUL EM 2020
Neste quadro, chama atengéo pelas alternativas Indiferente (15,38%) e Bom (38,85%),
demonstrando estatisticamente pouco conhecimento e acesso dos alunos a Biblioteca. Era
um resultado esperado, devido a situagdo da pandemia da COVID-19.

CONCLUSOES DA AVALIACAO DA BIBLIOTECA DA FASUL EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

Pontos importantes para andlise neste tdpico avaliado. Nota-se uma evolugdo bastante
representativa de 2020 para 2021 do primeiro semestre.
Em 2020, segundo a pesquisa, tivemos (15,38%) de alunos demonstrando indiferentes sobre os
tdépicos questionados. Acreditamos que o fato da COVID-19 tenha influenciado este resultado.
Em 2021 no primeiro semestre, ja apresenta grande melhorias, ou seja, tivemos (0,0%) neste
item. Em 2021 no primeiro semestre, também apresentou crescimento nasalternativas Otimo
e Muito Bom, ou seja, 2020 tivemos (42,31%) para (56,67%) em 2021 no primeiro semestre.

1 - AVALIACAO DOS LABORATORIOS DA POR PARTES DOS ALUNOS(a)

QUANTIDADES DE ALUNOS | PARTICIPANTES DA PESQUISA | REPRESENTATIVIDADE (%)
021 013 61,90%

ALUNOS QUE RESPONDERAM

QUANTIDADE DE ALUNOS

TOTAL DE ALUNOS PARTICIPANTES EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

QUANTIDADES DE ALUNOS | PARTICIPANTES DA PESQUISA | REPRESENTATIVIDADE (%)
021 015 71,43%




1.1 — Quanto ao CONFORTO (ILUMINACAO, ORGANIZACAO, LIMPEZA E MOBILIAS) DO LOCAL;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 03 00 02 03 04 01 13
OTIMO

MUITO BOM

REGULAR

|
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RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 02 00 00 04 03 06 15
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5.2- Quanto A QUALIDADE DOS EQUIPAMENTOS;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

RESPONDERAM 03 0o

ALTERMNATIVAS 01 o2
01 03 03 03 13

03 ‘ 04 05 06 TOTAL

aTiMo

MLITCY BORA
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RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERMNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
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OTIMD

|
(Sl g |
BON I
REGULAR
RLIMA
|

INDIFEREMTE



5.3 — Quanto a QUANTIDADES DOS EQUIPAMENTOS;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
ol INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 03 00 02 05 01 02 13
oTivo I
MUITO BOW
e
REGLULAR I
RUIM
INDIFERENTE
0 1 2 3 4 ] 6
RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE
ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 02 Qo 02 02 05 04 15
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5.4 — Quanto oo SUPDRTE TECNICO PARA O LISD E APRENDVZAGENM;

ALTERNATIVAS DPCOES DE RESPOSTAS
o1 INDIFERENTE
o2 AL
03 REGULAR
04 B
o5 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADD vy PESQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS i w2 03 4 4% & TOTAL
RESPOMDERMANM 03 o oz 03 04 il 13
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5.5 — Quonto a NSPONIBILIDADE PARA US0 MESMO DURANTE A PANDEMIA DO
COVID-19,0BSERVADAS REGRAS SANITARIAS;

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

RESULTADO DA PESOQUISA EM 2020

ALTERNATIVAS 0o 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPONDERAM 04 01 01 05 01 01 13

RESULTADO DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL
RESPOMDERAM a3 oo o2 0z o4 04 15

T
ML T By |
BOM
REGULAR I
RLIBA

INCIFERENTE |

5.6 — RELATORIO FINAL SOBRE AVALIACAO DOS LABORATORIOS EM 2020

ALTERNATIVAS OPCOES DE RESPOSTAS
01 INDIFERENTE
02 RUIM
03 REGULAR
04 BOM
05 MUITO BOM
06 OTIMO

ALTERMATIVAS 01 o2 03 04 05 06 TOTAL
RESPOMDERAM 15 01 o3 15 15 o3 b5



INDIFERENTE 16 24,62% 16 24,62%
RUIM 01 01,54% 17 26,16%
REGULAR 08 12,31% 25 38,47%
BOM 19 29,22% 44 67,69%
MUITO BOM 13 20,00% 57 87,69%
OTIMO 08 12,31% 65 100%
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RESULTADO FINAL DA PESQUISA EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 01 02 03 04 05 06 TOTAL

RESPONDERAM 11 00 06 15 21 22 75

INDIFERENTE 11 14,67% 11 14,67%
RUIM 00 00,00% 11 14,67%
REGULAR 06 08,00% 17 22,67%
BOM 15 20,00% 32 42,67%
MUITO BOM 21 28,00% 53 70,67%
OTIMO 22 29,33% 75 100%
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CONCLUSOES DA AVALIACAO DOS LABORATORIOS EM 2020
Resultado deste tdépico chama muita atencdo a Instituicdo: Indiferente (24,62%), Bom (29,22%)
e Regular (12,31%) com uma somatdria de 63,15%%. Dois pontos importantes a serem
analisados; situagdo da pandemia da COVID-19 e pouco acesso dos alunos aos Laboratérios.
Este resultado é importante para elaboragdo de um planejamento de melhorias e incentivos
aos usudrios.

CONCLUSOES DA AVALIACﬁO DOS LABORATORIOS EM 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

Quando comparado as duas pesquisas, nota-se uma melhoria significativa de 2020 para 2021
no primeiro semestre.
A somatéria de Muito Bom e Otimo, passou de (32,31%) em 2020, para (57,33%) em 2021 no
primeiro semestre. Quanto as alternativas Indiferente/Ruim/Regular, em 2020 tivemos uma
resposta de (38,47%), demonstrando pouco acesso dos alunos aos laboratdrios, acreditamos
devido a COVID-19. Ja em 2021 no Primeiro semestre, houve uma melhora significativa em
relacdo a este item avaliado, ou seja, (22,67%)

CONCLUSAO FINAL DA PESQUISA DO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2021, QUANDO
COMPARADO COM A PESQUISA DE 2020

RESULTADO FINAL 2020

INDIFERENTE 033 07,47% 033 07,47%
RUIM 016 03,62% 049 11,09%
REGULAR 032 07,24% 081 18,33%
BOM 141 31,90% 222 50,23%
MUITO BOM 090 20,36% 312 70,59%
oTimo 130 29,41% 442 100%

RESULTADO FINAL 2020
T11V1
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RESULTADO FINAL 2021 — PRIMEIRO SEMESTRE

INDIFERENTE 011 02,71% 011 02,71%
RUIM 005 01,23% 016 03,94%
REGULAR 018 04,43% 034 08,37%
BOM 087 21,43% 121 29,80%
MUITO BOM 113 27,83% 234 57,63%
OTIMO 172 42,36% 406 100%

RESULTADO FINAL 2021 - PRIMEIRO SEMESTRE

OTIMO
MUITO BOM
BOM
REGULAR

RUIM

INDIFERENTE

s

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

RESUMO GERAL DA PESQUISA DA FASUL 2020 x 2021 PRIMEIRO SEMESTRE

ALTERNATIVAS 2020 % 2021 %
ANO PRIMEIRO SEMESTRE
INDIFERENTE 033 07,47% 011 02,71%
RUIM 016 03,62% 005 01,23%
REGULAR 032 07,24% 018 04,43%
BOM 141 31,90% 087 21,43%
MUITO BOM 090 20,36% 113 27,83%
OTIMO 130 29,41% 172 42,36%
TOTAL 442 100% 406 100%

CONCLUSAO FINAL DA AVALIAGAO DA FASUL 2020 x 2021 PRIMEIRO SEMESTRE

CONCLUSAO FINAL DA AVALIACAO DA FASUL
2020 x 2021 PRIMEIRO SEMESTRE
Quanto as alternativas: Indiferente/Ruim/Regular, em 2020 tivemos um total de (18,33%) e em
2021 Primeiro semestre, (8,37%). Este resultado demonstra uma grande evolug¢do no que se
refere ao aumento da motivacdo e interesse por parte dos alunos participantes da pesquisa.
Outro resultado de grande importancia para a pesquisa, foi quanto as alternativas de
Bom/Muito/Bom/Otimo, que em 2020 apresentou um resultado bastante expressivo de
(81,67%), mas o que se nota em 2021 no Primeiro semestre, uma evolugdo bastante importante
para ser analisado, de (91,62%). Tendéncia de conseguirmos a qualidade total




