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RESUMO

O fenbmeno global da violéncia doméstica e de género impacta diversas pessoas,
transcende fronteiras culturais e socioeconémicas, e tem implicacdes profundas na
saude publica e nos direitos humanos. Os sistemas de seguranca publica
desempenham um papel crucial na resposta a essa violéncia, mas enfrentam
desafios, como falta de treinamento adequado e coordenacéo insuficiente. A solucao
requer uma abordagem multidisciplinar, incluindo treinamento para agentes de
seguranca, coordenacao entre agéncias e apoio as vitimas. Uma pesquisa qualitativa
sera conduzida, analisando politicas, relatérios, dados estatisticos e conduzindo
entrevistas com diversos profissionais e vitimas. Os objetivos sdo analisar a
abordagem atual, avaliar iniciativas de sensibilizacdo e propor recomendacdes para
melhorar a resposta dos sistemas de seguranca publica a violéncia doméstica e de
género, visando um ambiente mais seguro e igualitario.
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ABSTRACT

The global phenomenon of domestic and gender violence impacts diverse individuals,
transcends cultural and socioeconomic boundaries, and has profound implications for
public health and human rights. Public security systems play a crucial role in
responding to this violence, but face challenges such as lack of adequate training and
insufficient coordination. The solution requires a multidisciplinary approach, including
training for security agents, coordination among agencies, and support for victims. A
qualitative research will be conducted, analyzing policies, reports, statistical data, and
conducting interviews with various professionals and victims. The objectives are to
analyze the current approach, evaluate awareness initiatives, and propose
recommendations to enhance public security systems' response to domestic and
gender violence, aiming for a safer and more equitable environment.
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1. INTRODUGAO

A violéncia doméstica e de género representa um desafio de escala global, que
transcende barreiras culturais, geograficas e socioeconémicas. Sua presenca,
manifestada de maneiras variadas, exerce impactos negativos profundos sobre a vida
de inUmeras pessoas ao redor do mundo. Este fenbmeno complexo transcende o
ambito privado, tendo implicacdes profundas na saude publica, direitos humanos e
igualdade de género. Nesse contexto, 0s sistemas de seguranca publica
desempenham um papel central na resposta a essas formas de violéncia, buscando
mitigar suas consequéncias e prevenir a ocorréncia de futuros casos.

A violéncia doméstica e de género abrange uma gama diversa de
comportamentos prejudiciais, incluindo abuso fisico, emocional, sexual e econémico.
Suas vitimas podem ser mulheres, homens, criangas e idosos, e 0s agressores podem
estar inseridos em relagdes familiares ou em relacionamentos intimos. A persisténcia
de normas sociais prejudiciais, desigualdades profundamente enraizadas e falhas nos
sistemas legais e de apoio contribuem para a perpetuacao desse problema.

Contudo, os sistemas de seguranca publica frequentemente enfrentam
desafios consideraveis ao abordar casos de violéncia doméstica e de género. A falta
de sensibilizacdo e treinamento adequado entre os agentes de seguranca pode
resultar em respostas inadequadas, desencorajando as vitimas a denunciarem e
permitindo que agressores escapem da responsabilizacdo. Além disso, a
coordenacao insuficiente entre diversas agéncias e a escassez de recursos
especializados podem comprometer a eficacia da resposta a esses casos sensiveis.

Uma solucao verdadeiramente eficaz para enfrentar a violéncia doméstica e de
género requer uma acao coordenada e multidisciplinar por parte dos sistemas de
seguranca publica. Isso inclui a implementacdo de programas de sensibilizacdo
destinados aos agentes de seguranca, visando a ampliar a compreensdo das
complexidades dessas questfes e reduzir qualquer viés institucional. Ademais, é
imperativo fornecer um treinamento apropriado para capacitar 0s agentes a
identificarem, abordarem e encaminharem os casos de maneira sensivel e eficaz. A
coordenacao entre distintas agéncias, incluindo servi¢os sociais, organiza¢gées néo-
governamentais e profissionais da saude, é fundamental para assegurar que as
vitimas recebam 0 apoio necessario.

Para abordar a questdo da violéncia doméstica e de género e a resposta dos

sistemas de seguranca publica, adotaremos uma metodologia baseada em pesquisa
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qualitativa. Isto envolvera a analise aprofundada de politicas, relatérios e dados
estatisticos relevantes, além de revisdo da literatura académica e relatorios de
organizagbes internacionais. Entrevistas serdo conduzidas com profissionais de
seguranca publica, especialistas em género, representantes de ONGs e vitimas de
violéncia, a fim de obter perspectivas abrangentes sobre o problema e suas solugdes.

Este estudo tem como principais objetivos analisar a abordagem atual dos
sistemas de seguranca publica frente a violéncia doméstica e de género, identificando
desafios e lacunas na resposta. Adicionalmente, busca-se avaliar a eficacia das
iniciativas de sensibilizacdo e treinamento existentes para os agentes de seguranca
em relacdo a esses tipos de violéncia, e propor recomendacdes praticas para melhorar
a coordenacéo entre diferentes agéncias e aprimorar a resposta global dos sistemas
de seguranca publica a essas questdes.

Mediante essa investigacdo, almeja-se compreender tanto os entraves quanto
0S progressos na abordagem a esses casos delicados, com o propésito de contribuir
para um ambiente mais seguro e igualitrio para todas as pessoas,
independentemente do género.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Analise da abordagem atual dos sistemas de seguranca publica frente a
violéncia doméstica e de género,

A andlise da abordagem atual dos sistemas de seguranca publica frente a
violéncia doméstica e de género revela um cenario complexo e multifacetado. Nos
altimos anos, houve avancos notaveis no reconhecimento dessas formas de violéncia
como problemas seérios que exigem atencdo especializada. No entanto, ainda
persistem desafios significativos que destacam a necessidade de constante evolugao
e aprimoramento.

Debora Diniz, em seu livro "O que é violéncia sexual?" adentra a andlise da
violéncia de género em suas variadas formas, incluindo a violéncia sexual. Nesse
contexto, a abordagem mais ampla proposta por Diniz (2017),destaca a importancia
de ndo se restringir a dimensdo meramente fisica dos atos violentos, mas de
considerar a complexidade emocional, psicolégica e cultural que os envolve. Isso
reforca a necessidade de profissionais de seguranca publica receberem capacitacao
adequada para compreender e lidar de forma eficaz com situacdes de violéncia de

género.



Para Lima; Nery-filho (2017), a analise das politicas e praticas empregadas
para lidar com a violéncia de género, oferecendo uma perspectiva que complementa
a discusséo sobre a abordagem dos sistemas de seguranca publica. Sua pesquisa
enfatiza desafios importantes, como a falta de integracéo entre diferentes instituicbes
e a necessidade de capacitacdo especializada para os profissionais da seguranca.
Esses desafios ilustram a complexidade das abordagens existentes diante da
violéncia doméstica e de género, ressaltando a necessidade de uma visdo mais
abrangente e coordenada.

Adicionalmente, a intersecdo entre a violéncia de género e o sistema prisional.
Elas apontam como as mulheres que enfrentam violéncia doméstica frequentemente
enfrentam penalizagbes duplas pelo sistema de justica criminal, ressaltando a
necessidade de levar em consideracao essa interconexao ao abordar a violéncia de
género (SINHORETTO; FELTRAN, 2016).

Ao relacionar esse enfoque a analise da abordagem atual dos sistemas de
seguranca publica, torna-se evidente que a sensibilidade é um elemento crucial a ser
integrado. A compreensdo de que a violéncia doméstica e de género vai além da
agressao fisica € um ponto de partida essencial para a implementacdo de préticas
mais eficazes. Isso implica em treinamentos que ndo apenas instruam os agentes em
procedimentos legais, mas também os sensibilizem para a compreensdo dos
contextos mais amplos nos quais esses tipos de violéncia ocorrem.

Além disso, Diniz (2017), sublinha a importancia de compreender que as
vitimas de violéncia de género frequentemente enfrentam obstaculos psicolégicos e
sociais para buscar ajuda e denunciar seus agressores. Isso destaca a necessidade
de uma abordagem empatica e de apoio por parte dos profissionais de seguranca
publica, para criar um ambiente em que as vitimas se sintam seguras e encorajadas
a procurar assisténcia.

Miguel (2017) realizou uma analise critica da perspectiva feminista do contrato
social, focando sua analise em Carole Pateman. Através dessa investigagdo, o autor
explorou as implicacbes das teorias de Pateman para a compreensao das relacdes
de género no ambito do contrato social. A pesquisa de Miguel (2017) oferece uma
visao relevante para a discusséo sobre a desigualdade de género, contribuindo para
uma compreensdo mais aprofundada das bases tedricas que moldam a critica

feminista no ambito politico e social.



Por outro lado, Novaes (2015) abordou a intrincada relacao entre o publico e o
privado, examinando o papel das mulheres nos movimentos sociais e sua contribuicéo
para a conquista de direitos ao longo da histéria. Sua pesquisa destacou como a
participagdo das mulheres em diferentes contextos sociais moldou as lutas pelos
direitos e a desconstrucdo das hierarquias de género. O trabalho de Novaes (2015)
proporciona um panorama histérico que contribui para entender o processo de
empoderamento feminino e a evolugao da participacdo das mulheres em movimentos
sociais.

Compreende-se que, a intersecdo entre a violéncia de género e o sistema
prisional, evidenciada por Sinhoretto e Feltran (2016), lanca luz sobre uma realidade
complexa e muitas vezes negligenciada. O reconhecimento de que mulheres vitimas
de violéncia doméstica frequentemente enfrentam penalizaces duplas pelo sistema
de justica criminal sublinha a necessidade de uma abordagem holistica e sensivel ao
enfrentar a violéncia de género. Essa conexao ressalta ainda mais a importancia de
compreender a complexidade dessas questdes e de adotar uma abordagem integrada
que envolva ndo apenas os sistemas de seguranca publica, mas também o sistema
prisional e o sistema de justica como um todo.

A analise da abordagem atual dos sistemas de seguranca publica frente a
violéncia doméstica e de género, considerando a perspectiva de sensibilidade
defendida por autores como Diniz (2017), destaca a necessidade de uma mudanca
cultural e estrutural. A compreensdo de que a violéncia de género vai além da
agressao fisica € um passo crucial para a implementacéo de praticas mais eficazes.
Treinamentos que abordem as nuances emaocionais, psicolégicas e sociais dessas
situacdes sao essenciais para garantir uma abordagem mais empatica e eficiente por
parte dos profissionais de seguranca publica. (DINIZ, 2017).

Portanto, isso requer um esforgo coletivo que envolva ndo apenas os sistemas
de seguranca publica, mas também instituicdes judiciais, servicos sociais e a
sociedade como um todo. A conscientizacdo, a sensibilizacdo e a capacitacdo sao
elementos cruciais nesse processo, capacitando profissionais a oferecer suporte e
empatia, e capacitando vitimas a buscar ajuda sem medo. Ao integrar essas
perspectivas, podemos criar um ambiente mais seguro, justo e igualitario para todos,
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2.2 Desafios e lacunas no sistemas de seguranca publica frente a violéncia
doméstica e de género

A abordagem dos sistemas de seguranca publica frente a violéncia doméstica
e de género revela uma série de desafios e lacunas que afetam a eficicia das medidas
adotadas. Embora tenha havido avanc¢os no reconhecimento desses problemas, ainda
ha muito a ser feito para garantir uma resposta adequada e abrangente a essa questao
complexa (DINIZ, 2017).

Ainda de acordo Diniz (2017), as principais desafios é a subnotificagdo. Muitas
vitimas de violéncia doméstica e de género relutam em denunciar seus agressores
devido a fatores como medo, vergonha ou desconfianca nas instituicdes de seguranca
publica. Esse cenario contribui para uma subestimacao da extensao real do problema
e limita a capacidade de intervencgao efetiva.

Segundo Novaes (2015) outra lacuna significativa € a falta de capacitacéo
adequada dos profissionais de seguranca publica, o autor cita que a compreensao
das nuances da violéncia de género requer conhecimentos especificos, sensibilidade
cultural e uma abordagem multidisciplinar. A auséncia desse treinamento
especializado resulta em respostas inadequadas, revitimizagao e, por vezes, em uma
abordagem pautada por estere6tipos prejudiciais.

A coordenacdo interinstitucional deficiente também é um obstaculo importante.
A violéncia de género é um problema multifacetado que exige uma resposta integrada
de diversas agéncias, incluindo policia, sistema judiciario, servi¢os sociais e de saude.
A falta de comunicacdo eficaz e de protocolos de atuacdo conjunta leva a uma
fragmentacdo na abordagem e prejudica a protecdo das vitimas (LIMA e NERY-
FILHO, 2017).

Sendo assim, a demora no processamento dos casos € um problema que
compromete a confianga das vitimas no sistema de justica. A lentiddo nos processos
judiciais pode resultar em impunidade e desencorajar as vitimas a buscar ajuda. Essa
morosidade também pode perpetuar o ciclo de violéncia, minando os esfor¢cos para
interrompé-lo.

Para além disso Novaes ( 2015) cita que a falta de sensibilidade de género é
uma lacuna transversal que afeta todos os aspectos da abordagem da violéncia de
género. Muitas vezes, as estratégias de seguranca publica ndo consideram as

dindmicas de poder subjacentes e as diferentes formas de violéncia que podem



ocorrer. Isso leva a respostas inadequadas e a uma falta de compreensédo das
necessidades das vitimas.

Outro desafio é a disponibilidade limitada de recursos. A violéncia de género
requer investimentos em treinamento, pessoal capacitado, servi¢cos de apoio e abrigos
para vitimas. A escassez desses recursos compromete a capacidade de fornecer
assisténcia abrangente e prejudica os esfor¢os para garantir a seguranca das vitimas
(LIMA e NERY-FILHO, 2017).

Por fim, a falta de dados confiaveis e abrangentes dificulta a elaboracédo de
politicas baseadas em evidéncias. A auséncia de estatisticas detalhadas sobre a
violéncia de género prejudica a compreensao do problema e a avaliacdo da eficacia
das medidas adotadas. Os desafios e lacunas nos sistemas de seguranca publica em
relagdo a violéncia domeéstica e de género sdo muitos e variados.

A superacdo desses obstaculos requer um compromisso continuo com a
capacitacdo, sensibilizacdo e coordenacdo interinstitucional. Somente através de
esforgos conjuntos e politicas abrangentes é que podemos avancar na direcdo de uma
sociedade mais segura e igualitaria para todas as pessoas, independentemente do

género.

2. 3 Avaliacado e Aprimoramento das Iniciativas de Sensibilizacdo e Coordenacgéo
em Seguranca Publica: Fortalecendo a Resposta a Violéncia Doméstica e de
Género

A questédo da violéncia doméstica e de género tem sido alvo de crescente
atencao nos ultimos anos, levando a uma série de iniciativas visando sensibilizacdo e
coordenacdo mais eficazes por parte dos sistemas de seguranca publica. A
necessidade de avaliar e aprimorar tais esforgos é fundamental para garantir uma
resposta adequada e sensivel a essa problematica complexa.

Nesse contexto, a obra "Género, Patriarcado, Violéncia" de Saffioti (2015)
oferece insights valiosos. A autora explora as raizes profundas da violéncia de género,
desvelando a interconexdo entre o patriarcado e as estruturas que perpetuam a
violéncia contra as mulheres. Essa analise critica proporciona uma base tedrica
importante para compreender a necessidade de aprimorar as abordagens em
seguranca publica.

Além disso, a pesquisa de Sousa e Sirelli (2018) examina as formas

contemporaneas de objetificacdo da mulher, destacando a persisténcia de dicotomias
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prejudiciais em relacéo as mulheres. Ao explorar como essas dicotomias influenciam
a compreensao publica e as respostas institucionais a violéncia de género, a pesquisa
ressalta a importancia de uma sensibilizacdo mais profunda dos agentes de
seguranga publica.

A obra de Sousa (2017) aborda a cultura do estupro, discutindo a pratica e a
incitacdo a violéncia sexual contra mulheres. Ao examinar como essa cultura permeia
a sociedade e suas implicacdes na abordagem policial e judiciaria, a autora ressalta a
urgéncia de uma transformacédo nas perspectivas e acdes dos profissionais de
seguranca publica.

Nunes (2017), oferecem um estudo comparativo sobre a violéncia sexual contra
mulheres, focalizando em vitimas adolescentes e adultas. A pesquisa destaca a
necessidade de compreender as diferentes nuances e impactos da violéncia de
género em diferentes faixas etarias. Essa compreensao é fundamental para aprimorar
0s programas de sensibilizac&o e treinamento direcionados aos agentes de seguranca
pablica. (LIMA, 2017).

Considerando essas perspectivas, € evidente que a avaliacdo e o
aprimoramento das iniciativas de sensibilizacdo e coordenacdo em seguranca publica
sao essenciais. De acordo com Nunes (2017), abordagem multidisciplinar que integre
a compreensao das raizes culturais e sociais da violéncia de género, bem como acfes
praticas para capacitar os agentes a lidar de forma sensivel e eficaz com casos de
violéncia doméstica e de género.

A coordenacdo interinstitucional € um pilar fundamental nesse processo. A
troca de conhecimentos entre diferentes setores, incluindo organizacbes néo
governamentais, servicos de saude e assisténcia social, contribui para uma resposta
mais holistica e eficaz. Isso também envolve o desenvolvimento de protocolos claros
de atuacdo conjunta e compartilhamento de informacdes entre as agéncias ( SOUSA,
2018).

Em resumo, a avaliacdo e aprimoramento das iniciativas de sensibilizacdo e
coordenacao em seguranca publica s&o um passo crucial para fortalecer a resposta a
violéncia doméstica e de género. Ao integrar perspectivas teédricas solidas, dados de
pesquisa e agles préaticas, podemos aspirar a uma abordagem mais eficaz, sensivel

e abrangente para enfrentar esse desafio social complexo.



3. METODOLOGIA

Para abordar a questdo da violéncia doméstica e de género e a resposta dos
sistemas de seguranca publica, foi adotada uma metodologia de revisédo de literatura.
Essa abordagem envolveu a andlise critica de fontes obtidas de bases de dados
académicas renomadas, como a Scielo, e do Google Académico, bem como a selecao
de artigos cientificos publicados nos ultimos dez anos.

A revisdo de literatura permitiu uma analise sistematica das fontes disponiveis,
contribuindo para uma compreensdo mais profunda dos diferentes aspectos do
problema e das potenciais solucdes. A coleta de fontes foi realizada por meio de uma
busca ativa utilizando termos-chave relevantes, como "violéncia doméstica", "violéncia
de género", "sistemas de seguranca publica", "treinamento de agentes de seguranca"
e "coordenacao interinstitucional".

Foi dada uma atencao especial aos artigos publicados nos ultimos dez anos, a
fim de garantir que a reviséo da literatura abrangesse as abordagens e as discussoes
mais contemporaneas sobre o tema. A analise critica das fontes coletadas permitiu
identificar padrbes, tendéncias e contribuicbes relevantes para compreender a
abordagem dos sistemas de seguranca publica em relacéo a violéncia doméstica e de
género.

E importante ressaltar que, embora a revisdo de literatura possua algumas
limitagBes, como a possibilidade de viés na selecdo das fontes e a dependéncia da
qualidade e abrangéncia das publicacbes disponiveis, a combinacdo de fontes
provenientes de bases de dados renomadas e a consideracdo de artigos recentes
foram escolhas estratégicas para obter informacdes atualizadas e relevantes.

Por meio dessa metodologia de revisédo de literatura, que se utilizou das fontes
da Scielo, Google Académico e artigos dos ultimos dez anos, buscou-se obter uma
compreensao abrangente e contemporanea das abordagens dos sistemas de
seguranca publica em relac&o a violéncia doméstica e de género. O resultado desse
processo permitiu identificar tendéncias, desafios e boas praticas, fundamentando

recomendacdes para aprimorar a resposta a essas questdes sensiveis.

CONSIDERACOES FINAIS:
Este estudo destaca a relevancia crucial de abordar a violéncia doméstica e de

género, um fendmeno global que transcende barreiras culturais, geogréficas e
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socioecondémicas. As implicacdes profundas desse problema na saude publica, nos
direitos humanos e na igualdade de género sao inegaveis, exigindo uma resposta
eficaz por parte dos sistemas de seguranca publica. Através da analise aprofundada,
identificamos que a falta de treinamento adequado e coordenacao insuficiente sao
desafios significativos que limitam a eficacia das respostas atuais.

A abordagem multidisciplinar proposta neste estudo demonstrou ser um
caminho promissor para lidar com essa violéncia complexa. O treinamento
sensibilizador para os agentes de seguranca, juntamente com a coordenagéo entre
diferentes agéncias, emerge como uma estratégia crucial para enfrentar a violéncia
doméstica e de género de maneira mais eficaz. Através dessas medidas, ndo apenas
a identificacdo precoce e o0 apoio as vitimas podem ser aprimorados, mas também a
prevencao desses casos pode se tornar uma realidade mais tangivel.

Sugerimos que futuros estudos expandam a analise das iniciativas de
treinamento e sensibilizacdo, considerando ndo apenas a eficacia percebida por parte
dos agentes de seguranca, mas também a sua aplicagcdo pratica e impacto na reducao
dos casos de violéncia. Além disso, a exploragdo das melhores préaticas de
coordenacao entre agéncias e a implementacéo de protocolos eficazes pode fornecer
insights valiosos para aprimorar a resposta global.

E imperativo que as abordagens investigativas se estendam para examinar a
perspectiva das vitimas com maior profundidade, compreendendo melhor suas
experiéncias e necessidades especificas ao interagir com os sistemas de seguranca
publica. Ao entender suas barreiras e desafios, podemos moldar as politicas e acdes
futuras de maneira mais adequada e eficaz.

Em dltima analise, este estudo busca contribuir para um ambiente mais seguro
e igualitario, onde todas as pessoas, independentemente de seu género, possam viver
livres de violéncia doméstica e de género. As recomendacdes propostas tém o
potencial de aprimorar a resposta dos sistemas de seguranca publica, reduzir a

incidéncia desses casos e promover uma sociedade mais justa e inclusiva para todos.
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